Svenskarna om:
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Tomas Netz
Bolanechef

| rapporten har Bluestep Bank tagit hjélp av
sin bolanechef Tomas Netz som delar med
sig av sina tankar och kommentarer kring
undersokningsresultatet. Tomas har 18 ars
erfarenhet inom bank och finans. | rollen som
bolanechef pa Bluestep Bank ansvarar Tomas
for ett team om ca 100 personer som hjalper
Bluesteps kunder genom hela laneprocessen,
fran forsta kontakt till dess att kunden har fatt
sitt 1an utbetalat och for kontinuerlig utveckling
av béattre kundlésningar inom bolan.

Om undersékningen

Bluestep-rapporten 2019: Svenskarna

om lanet, livet och kéanslorna ar gjord av
Bluestep Bank. Undersdkningen har
genomfoérts av Kantar Sifo i februari och
mars 2019 i form av en webbenkéat och &r
statistiskt sakerstalld och representativ pa
riks- och lansniva. Totalt har 2 441 personer i
Sverige mellan 18 till 74 ar deltagit i studien.

Rolf Stub
VD fér Bluestep Bank
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Forord

Nytankande skapar
nya mojligheter

Arbetsmarknaden i Sverige férandras i hog takt. | dag ar narmare
en halv miljon svenskar egenféretagare och majoriteten av
dagens unga langtar efter annu mer frihet i arbetslivet. Men de
som gar sin egen vag far ofta problem nar de vander sig till sin
bank for 1&n, dar en fast anstallning &r en vanlig nyckelfaktor.
Samtidigt vet vi att bade kunskapsbrist och tabu star i vagen
for att problematiken ska lyftas upp pa agendan -

runt middagsbordet likval som i samhallsdebatten.

Vi har sedan 2005 hjalpt ménniskor med lan
- vanliga manniskor som métts av en stadngd
doérr hos sin bank. Genom att specialisera
oss pa riskbeddémning vet vi att det ar fullt
mojligt att ge tusentals svenskar tillgang

till bostadsmarknaden - 4ven de som valt
andra inkomstformer an en fast anstéalining.
Det géller aven de manniskor som har ett kort
uppehall i sin kredithistoria eller fastnat i en
ojuste ekonomisk situation av andra orsaker,
sdsom en gammal betalningsanmérkning.

De senaste aren har det blivit allt tydligare att
de traditionella bankerna inte har utvecklats

i samma takt som Sverige. Var rapport visar
att hela atta av tio svenskar nu tycker att
bankerna bor titta mindre pé anstéliningsform
och mer pé en persons samlade ekonomiska
mojligheter.

N&r ménniskor med god ekonomi nekas
lan péa grund av sin anstallningsform &r det
inte konstigt att tabun kring 1&n och privat-
ekonomi cementeras. Mer &n hélften av
svenskarna kédnner sig obekvama med att
prata om sin privatekonomi. Det blir heller

inte lattare att prata om pengar néar det visar
sig att det rader brist pad bade ekonomisk
kunskap och beredskap infér regnigare dagar
hos svenska folket.

Sé& vad kan vi som bank gora utéver

vart dagliga arbete med att hjalpa
manniskor att komma vidare och gora
bostadsmarknaden tillganglig for fler?

Vi landade i att vi maste vaga prata om
tabuna kring privatekonomi, den moderna
arbetsmarknaden och hindren for att fa
bolén. Det blir ett forsta steg for att pa sikt
kunna normalisera &mnet och hjalpa &nnu
fler svenskar att komma ett steg narmare
ekonomisk trygghet. Det skapar nya
mdjligheter och en ékad ekonomisk tillvéaxt
fér bade individen och samhaéllet i stort.

Darfor tog vi fram Bluestep-rapporten 2019
- en rapport om vad svenskarna sager om
livet, lanen och kanslorna de skapar.

Trevlig lasning!

Rolf Stub, VD fér Bluestep Bank
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Kapitel 1

Lag




Kapitel 1: Lag kunskap

Svenskarnas lan :
— héga belopp inte 4l sina lanevilkor .
men lag kunskap 3

Lanen med bast

Bast

Jamfért med ovriga lander i Europa har O respektive samst

Sverige en relativt hdég privat skuldsattning. koll pa sina lanevillkor =
Det lanas pengar till bostader, bilar, till 4 791 miljarder kronor™. ':;7;6227‘/7; Zgﬁgeé’r;;tadlea::vri:keol: \ 5}[\
resor, shopping och mycket mer. Totalt ~ Men trots att 1&n ar s& pass vanligt P - =
har de svenska hushallen 1&n pa éver och péaverkar manniskors privatekonomi -2
4 000 miljarder kronor™ - att jamfora visar Bluestep-rapporten att langt ifran L3

med Sveriges BNP som 2018 uppgick alla har full koll pa sina lanevillkor.
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*1 Kdlla: SCB, "Totalt uppgick de svenska hushéllens Idn hos monetdra 1- vast ma n Ian d

finansinstitut till 4 025 miljarder kronor i januari 2019”, februari 2019
*2 Kdlla: Ekonomifakta, "2018 uppgick Sveriges BNP till 4 791 miljarder kronor’, februari 2018

6L0¢ uayio

Y

2. Gotland

Om du har ett lan eller en kredit, kdnner du till villkoren

fér respektive lan/kredit? 3. Gé'lVlebOI'g

I
24 % 6%

Ja, helt och hallet  Nej Samst

3:,3)elvis iggo/:\ar inga lan 1- VéSterbOtten 49 %

eller krediter

]
17 % 1%

Nej, men jag vet hur  Nej 2- varmland 50 %

jag kollar upp det

-

3. Sodermanland 51%




"Kunskap dr grundlédggande fér att bygga en god ekonomi. | dag
ndr allt mer sker digitalt kan det vara svart fér ménniskor att ta till
sig all information kring I&n, krediter och avbetalningar och hur det
paverkar ekonomin. Som bank har vi ett stort ansvar att f& vara
kunder att férstd vad ladnet faktiskt kommer att kosta i kronor och
inte bara prata om en procentsats av Idnet. Om kunderna inte &r
insatta i kostnaderna finns en stor risk att dven sma férédndringar
i ekonomin far stora konsekvenser. Av den anledningen vdljer vi
p& Bluestep Bank att genomféra flera samtal med kunderna dér
vi grundligt gér igenom Idnets villkor med varje Idntagare, dven p&
andra sprdk én svenska om det behdévs. Detta fér att vara kunder
ska kénna en trygghet i vad de kommer att betala.”

Tomas Netz, Bolanechef pa Bluestep Bank

Var tredje svensk féljer inte
nyhetsrapporteringen kring
bostadsmarknaden

Féljer du nyhetsrapporteringen kring

bostadsmarknaden?
Svar %
Ja, dagligen 12 %
Ja, en gang i veckan 14 %

Ja, nadgra ganger i madnaden 24 %

Ja, en gdng i manaden 10 %
Ja, kvartalsvis 9 %
Nej, jag féljer inte 31%

nyhetsrapporteringen
kring bostadsmarknaden

Bostadsmarknadens utveckling
kan paverka manga svenskars
privatekonomi. Genom att folja
nyhetsrapporteringen géar det att
planera for eventuella lagandringar

och rantejusteringar som kan komma
att paverka hushallets ekonomi.
Dock visar Bluestep-rapporten att
narmare var tredje svensk inte foljer
nyhetsrapporteringen kring bostads-
marknaden alls. Endast var fjarde
svensk gor det varje vecka.

Samst pa att félja nyhets-
rapporteringen om bostadsmarknaden
ar norrbottningarna. Dar uppger mer
an halften av invanarna att de inte
foljer rapporteringen. Motsvarande
siffra bland stockholmarna &r 18 procent.

Det visar sig dven att &mnet intresserar
man i hégre utstrackning an kvinnor.
Var tredje man féljer namligen nyhets-
rapporteringen kring bostadsmarknaden
varje vecka, ndgot som endast var
femte kvinna gor.
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Ar svenskarna rustade for samre tider?

Ekonomin har varit stark under flera
ar och sysselséattningen har varit hog.
Samtidigt har reporéantan legat pa
rekordldga nivéer, varpa det ar rimligt
att forvanta sig hojda rantor framover.
Men hur férberedda &r svenskarna for
hégre boendekostnader?

Var femte

svensk mellan

65-74 ar skulle inte
klara av en hojd
boendekostnad pa
1000 kronor

Rapporten visar att om boende-
kostnaderna skulle 6ka med 5 000
kronor i madnaden skulle mer an hélften
av svenskarna f& problem med sin
ekonomi. For var tionde svensk géar
smartgrénsen redan vid 1 000
kronor. Daremot skulle tolv procent
klara en hégre boendekostnad pa

10 OOO kronor eller mer.

Dock skiljer det sig mellan alders-
grupper. Majoriteten av svenskarna
mellan 30-49 ér skulle klara av en héjd
boendekostnad pa 3 OO0 kronor per
ménad, medan samma hojning hade
varit problematisk féor narmare
varannan person i dldrarna 18-29 ar.

"Resultatet visar hur smé& marginaler
mdnga har i sin ekonomi. D& ér det
viktigt att tdnka pd& att skapa en
férutségbarhet, exempelvis genom
bundna rdntor. Om det inte riktigt gar
som man tdnkt ér det ocksd viktigt att
ta hjdlp sa tidigt som méjligt fér att f&
ordning pa situationen istéllet fér att
ta blancoldn fér I6pande konsumtion.
Né&r vdra kunder behéver hjélp ar
aterbetalningstérmdgan det viktigaste
fér oss. Vi vill hjGlpa dem att férbdttra
sin ekonomiska situation och alltid
unavika att den blir vérre.”

Tomas Netz, Boldnechef
pd Bluestep Bank

Stockholmarna ar de som har bast
utrymme for 6kade boendekostnader.
Dar klarar 46 procent en héjd boende-
kostnad pa 5 OO0 kronor eller mer.

P& Gotland ar motsvarande siffra
halften s& hég, namligen 23 procent.

Endast

%

av invanarna i Vasternorriand

skulle klara av en hogre
boendekostnad pa
10 00O kronor eller mer
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Refinansiering med
bostaden som sakerhet

Bolan utgor hela 82 procent av den snitt endast beldnade till 55 procent.™
totala utlaningen till svenska hushall.” Det ar en indikation pa att ménga

Det innebar att en klar majoritet av bostadsagare har marginal att
svenskarnas lan ar s kallade lan med refinansiera med bostaden som
sékerhet. Trots det utgér andelen I1&n sakerhet i stéllet for att ta ett blancolan.
utan sakerhet, sé kallade blancoléan, Bluestep-rapporten visar dock att mer
ett belopp om 255 miljarder kronor.™ an varannan svensk inte kanner till den
Samtidigt ar svenskarnas bostader i har méjligheten.

*1 Kalla: SCB, "Bostadsldnen utgjorde 82 procent av MFl:s totala utléning till hushdllen’, januari 2019
*2 Kdlla: SCB, Finansmarknadsstatistik, januari 2019
*3 Kdlla: Finansinspektionen, Den svenska boldnemarknaden, april 2018

Vet du vad refinansiering innebar?

10 % 39 %

Ja, helt och hallet Nej, inte alls
28 % 4%

Ja, delvis Vet ej

18 %
Nej, men jag har
hért talas om det

Minst kunskap om refinansiering har
invanare i Orebro dar hela sju av tio
vet inte vad det betyder.

Lan med sdkerhet

Blancolan

Refinansiering

Fakta om lanetyper

Ett Ian till nAgot av varde som banken tar som sékerhet
eller pant. Det kan vara ett hus, en lagenhet, bil
eller bét.

Ett lan dar ingen sakerhet 1dmnas for lanet.
Sékerheten ligger istéllet i lantagarens
betalningsférmaga.

Refinansiering ar nar du tar ett nytt l1an for att kunna
samla och betala av gamla lan, vilket ofta kan leda till
lagre manadsbetalningar. Refinansiering kan ga till
pa olika satt beroende pa situation. Ager du en
bostad som inte ar fullt belanad till 85 procent av
bostadens varde, kan det finnas utrymme for att
beldna bostaden ytterligare och pé sa satt anvanda
det extra vardet till att I6sa gamla lan. Bostaden
anvands da som sakerhet for lanet, vilket kan ge
battre rénta och villkor &n smélén och krediter

med héga avgifter.

Vi pd Bluestep kommer dagligen i kontakt med
mdnniskor som tagit blancolan fér att exempelvis
renovera bostaden trots att de har stora dvervérden
i sin bostad. Blancoldn kan ibland vara nédvéndigt,
men om det finns utrymme i bostadsvérdet kan
man i de allra flesta fall f& en betydligt IGgre
mdénadsbetalning fér Idnet genom att anvénda
bostaden som sdkerhet. Jag ar helt évertygad om
att mdnga svenskar skulle dstadkomma detta om
man antingen ringer sin traditionella bank eller till
0ss som specialistbank och ser éver méjligheten
for ett bolan.”

Tomas Netz, Bolanechef pa Bluestep Bank

-]
c
]
[Z]
a
o
It
J
oS
o
o
o
3
-
[]
3
N
(]
=
©




)
=
o
N
c
7}
2
£
o
o
o
©
T
o
[
2
%]
0
3
o

"Den genomsnittliga beldningsgraden pé&
svenska bostdder ligger pé 55 procent. Detta
visar att manga har méjlighet att refinansiera
med bostaden som sékerhet. Dock tror jag att
manga drar sig for detta eftersom bolén uppfattas
som krdngligt. Det tar férvisso normalt négot
léingre tid att f& ett boldn, men férdelen ér IGgre
kostnader. Skulle man behdva ta ut nya pantbrev
maste man fundera pé& hur Idnge man behdver
lanet. | vissa fall kan det visa sig att ett privatldn
ar mer férdelaktigt. Detta kan man f& hjdlp av
0ss pd Bluestep Bank att foérstd och vi kan p&

s& sdtt hjdlpa till att hitta rétt I6sning.”

Tomas Netz, Bolanechef pa Bluestep Bank

85 -100 %
Kontantinsats /
topplan

—l 85%
—— Bolanetak

55 % -85 %
Utrymme fér
refinansiering

55 %

Den genomsnittliga
belaningsgraden

i Sverige

o7 %

av svenskarna
vet inte vad
refinansiering
betyder
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Niklas, 32 ar
Byggnadsarbetare

Bostadsvardet blev I6sningen nar
en skadad axel hindrade arbetet.

Niklas hade jobbat som byggarbetare
i tolv &r nér han skadade axeln i yrket.
En tids sjukskrivning ledde till slut till
uppséagning och Niklas I6n ersattes
med sjukpenning fran Forsakrings-
kassan. Trots att hans sambo Amira
hade kvar sin fastanstallining som
saljare blev hushallets inkomster

nu lagre.

For att fa vardagen att ga runt som
vanligt med barnens fritidsaktiviteter
och middagar med vanner bérjade
paret handla en del av hushéllsinkdpen
pa kredit. Niklas hade svart att fa

ett nytt jobb med axeln som lakte
langsamt, vilket gjorde att paret
boérjade halka efter med rakningar.

"For att fa
vardagen att ga
runt bérjade paret
handla en del av
hushallskopen pa
kredit”

Nar en kreditkortsrékning blev stérre
an vantat tog de ett blancolan. Ett [&n
utvecklades till flera och situationen
blev till slut ohéallbar. Nar Niklas och
Amira tog kontakt med Bluestep Bank
hade de flera |&n med rantor pa éver
10 procent och och betalade 14 000
kronor i manaden bara for lanen.

De hade blivit nekade hjélp att I6sa
blancolédnen av sin traditionella bank
med den simpla anledningen att
Niklas saknade fast anstallning.

For att ta sig ur den ekonomiska
knipan sokte sig paret till oss pé
Bluestep Bank och vi s&g 6ver deras
mojligheter. De dgde sin bostadsratt
som vi gjorde en ny vardering av. Det
visade sig att utrymme fanns foér att
utdka bolanet och pa sa satt anvanda
det extra vardet till att I6sa blancolénen.

L&sningen resulterade i att paret
sankte sina manadsbetalningar med
flera tusen kronor. Idag ar Niklas
tillbaka i byggbranschen och paret
har god koll p& - och mindre oro
over - sin ekonomi.

Nasim Riahi, bolanehandléggare
Berattelsen ar baserad pa riktiga kunder men péa

grund av banksekretessen ar namnen och personen
i bilden fiktiva.
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Var fjarde svensk har
inte mer @dn en manadslon
i besparingar

Svenskarna och sparande

m Oférutsedda utgifter kan dyka upp "Att ha en buffert for oférutsedda utgifter
8 for alla, men storleken pa svenskarnas  ger en stor trygghet. Vi brukar séga att
g buffertar varierar kraftigt. Var fjarde det dr bra med en buffert pd tva
e svensk har inte mer &n en manadslén mdanadsléner efter skatt, men storlek
:&, sparad for kostnader de inte réknat beror ocksd pd situation. Ager du ett
g med. Fem procent har inga hus kan du behéva en stérre buffert
@ . . .
besparingar alls. fér att kunna técka kostnaderna om

négot gdr sénder. Den som bor i en

Svenskarnas sparande hyresrétt kan daremot ha lite mindre

for oférutsedda utgifter: eftersom mycket ansvar ligger p&
hyresvdrden. Aven om ménga tycker det
Sparad summa 9  drsvart att f& ihop en buffert ér det
- - - - viktigt att férséka spara lite varje
Mindre an en manadsion 14 % madnad. Eftersom bufferten behéver vara
En manadsi6n 12%  tillganglig och trygg s& rekommenderar
Tvéa manadsléner 18 %  vi att man mdnadssparar till ett bank-
Tre manadsléner 99,  konto som har insattningsgaranti, fria
Fyra manadsléner 5o, Uttag och rénta - vilket man kan f&
hos andra aktérer &n de traditionella
Mer an fyra manadsléner 39 %

bankerna. Vara sparkonton omfattas
Jag har inga besparingar 5%  qv den statliga ins@ttningsgarantin
och har konkurrenskraftiga réntor dér
du vdljer sjalv om du vill ha fria uttag
eller binda pengar fér Gnnu hégre
sparrdnta.”

Tomas Netz, Bolanechef pa Bluestep Bank
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Kapitel 2: Mycket kanslor

Pa tal om pengar

Pengar ar ett amne som det sallan talas
hégt om. Bara det faktum att det heter
privatekonomi antyder att det skulle vara
nagot slutet och intimt. Men varfér tycker
svenskarna egentligen att det ar jobbigt
att prata om pengar?

Ekonomi ar ndgot som berér alla Hela 54 procent av svenska folket
manniskor och som alla kan relatera till,  k&nner sig namligen obekvédma med att
oavsett alder, kdn och bakgrund. Men prata om sin privatekonomi med andra.
trots att det &r en gemensam némnare  Varst ar det att diskutera &mnet med
for samtliga svenskar ar det ett nyfunna bekantskaper och kollegor.
samtalsémne svenskarna helst undviker.

Topplista: um
Dessa ar jobbigast att Mer an

prata pengar med halften

1. Manniskor jag nyss lart kdnna, 43 % av svenskarna
2. Kollegor, 29 % ar obekvama med
4. Nara vanner, 17 % . .
5 privatekonomi

Syskon, 13 %
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Varmlanningarna

ar de som ar mest bekvama med att
prata om pengar med sin omgivning

Den framsta orsaken till varfér
svenskarna anser att det ar jobbigt
att prata om pengar ar att de blivit
uppfostrade med att pengar inte ar
nadgot som man talar hégt om. Det
uppger hela 44 procent. | Uppsala
lan &r siffran hela 64 procent.

Det visar sig aven att en del svenskar
undviker att prata om pengar da de
inte vill lyfta ekonomiska skillnader.
Var femte svensk ar obekvam med

att prata om sin ekonomi eftersom de
inte vill visa att de har det béattre stéallt
an sin omgivning. Dock skiljer det sig
mellan kénen. Hela 24 procent av
méannen uppger detta, motsvarande
siffra bland kvinnorna &ar endast

17 procent.

14%

av svenskarna undviker
att prata om ekonomi
for att de skdams Gver
att inte ha det lika gott
stéallt som sin omgivning
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Bluestep-rapporten 2019

Sparkapital ar mest tabu

Pengar vacker kénslor. Positiva som
negativa. Och manga génger upplevs
privatekonomi som tabu att prata om.
Undersdkningen visar dock att det

till stor del beror pa vad saken galler.

Att prata om sparkapital upplevs som
mest tabu. Det svarar 44 procent av
svenskarna. Att beratta om ett reafynd
for vanner och bekanta ar daremot inte
det minsta kansligt.

Hér ar det mest respektive minst tabu att prata om hur mycket man tjanar

Mest tabu %  Minst tabu %
Orebro 42 %  Kalmar 21%
Dalarna 39 % Halland 22 %
Stockholm 37 %  Jamtland 23 %

De allra flesta svenskar har med storsta
sannolikhet behévt lana pengar nadgon
gang, inte minst vid kdp av bostad. Trots
det anser 23 procent av svenskarna att
det ar tabu att prata om hur mycket lan
man har. Att prata om képeskillingen pé
sin bostad tycker dock endast fem
procent &r kansligt.

Detta ar mest tabu att prata om

Var tredje

anser att det ar tabu
att prata om hur
mycket man tjanar

Amne %
Sparkapital 44 %
Andra manniskors ekonomiska situation 40 %
Hur mycket man tjanar 32 %
Hur mycket lan jag har 23 %
Att jag har behovt lana pengar 12 %

8

& Mh

\\4
\\.

Det ar inte bara kansligt att prata

om sin privatekonomi. Det kan ocksa
vara jobbigt. | synnerhet om hushalls-
budgeten inte géar ihop. Det visar sig
att svenskarna tycker att det ar lika
jobbigt att prata om psykisk ohélsa som

Lanen dar flest tycker att det ar
jobbigt att ventilera ekonomiska
bekymmer

ekonomiska bekymmer med sina van-
ner. | Vastmanland tycker hela 37 pro-
cent av invdnarna att det &r jobbigt att
ventilera ekonomiska bekymmer med
sina vanner. | Varmland ar motsvaran-
de siffra dock endast 12 procent.

Lanen dar minst antal personer
tycker att det ar jobbigt att
ventilera ekonomiska bekymmer

Topplista %  Topplista %
Vastmanland 37 %  Varmland 12 %
Kronoberg 30 %  Jamtland 16 %
Ostergétland 33% Norrbotten 18 %

"Det &r inte ovanligt att det upplevs
som ett misslyckande att inte riktigt ha
koll p& sin ekonomi. Men det viktigaste
ar att man faktiskt vdgar ta upp frégorna
med ndgon annan, sé att man kan f&
hjélp att komma vidare. Ju tidigare
man tar upp det, desto Iattare blir
situationen att I6sa. Men det ér svart
ndr det finns ett tabu kring att prata om
sin ekonomi. Det Gr ocksd en anledning
till att vi tar upp dessa fradgor - fér att
normalisera och avdramatisera dmnet.”

Tomas Netz, Bolanechef pa Bluestep Bank

26 %

av svenskarna
undviker att prata
om ekonomiska
bekymmer med
sina vanner

610z uarioddes-dsysanig




Bolan, billan, blancolan.
Vad ar socialt accepterat?

Att ha l&n ar ingen ovanlighet i Sverige.

Men om det ar socialt acceptabelt att
lana pengar eller inte beror helt och
héllet pa vad lanet gar till. Hela nio av
tio svenskar tycker exempelvis att det
ar socialt accepterat att ta ett bolan.

77 %

tycker att
det ar socialt
acceptabelt
att ta

ett billan

Att lana pengar till konsumtion tycker
endast sex procent ar acceptabelt.
Trots det visar det sig att mer &n var
femte svensk har handlat till exempel
klader, elektronik och inredning péa
avbetalning. | Gavleborg svarar 31
procent att de handlat klader och
dylikt pé avbetalning, vilket &r den

hogsta siffran i landet. | Varmland har
daremot endast tolv procent shoppat
pa avbetalning.

"Mdanga mdnniskor ser inte avbetalning
som ett I8n, vilket ocks& avspeglas

i undersékningen. | det konsumtions-
samhdlle vi lever i och ndr en alltmer
aggressiv butiksndring ser avbetalning
som ett effektivt sdtt att 6ka
férsdliningen bér man vara vaksam.
Om avbetalningen sker enligt plan
kan det vara en bra I6sning. Men
tyvérr vet vi att det ér vanligt att
mdnga missar ndgon betalning

och drabbas av héga kostnader
som féljd”.

Tomas Netz, Bolanechef
pa Bluestep Bank

3 av 10

av gavleborgare
har shoppat klader
eller dylikt pa
avbetalning

@
c
[
[Z]
-
o
It
-
S
T
T
o
2
-
[}
3
N
(]
=
©




der

Nya t

Kapitel 3




[}
2
o
«
-
]
2
13
o
o
o
©
T
o
)
2
0
o
=
o

Kapitel 3: Nya tider

En arbetsmarknad
i forandring

Arbetsmarknaden star under férandring.
| samband med att gig-ekonomin svept
in &ver Sverige har det blivit allt vanligare W\,

med modernare anstallningsformer, det

vill séga att manniskor frilansar, tar tillfalliga
korttidsanstallningar eller arbetar pa timmar.

An sé& lange &r dock tillsvidare-
anstéllning den vanligaste arbetsformen
i Sverige. Men inom tio ar tror 42 procent
av svenskarna att halva befolkningen
kommer att ha andra anstalliningsformer
an tillsvidareanstallning. Hela 45
procent kan dessutom sjalva tanka

Vill du nagon gang jobba under andra former éan
tillsvidareanstalld, t.ex. frilans, projektanstalld eller vikarie?

sig att arbeta under modernare
arbetsformer som bland annat uppstatt

i samband med gig-ekonomin. Lanet .
dar flest ar positiva till detta ar
Uppsala, dar 59 procent kan tanka “

sig att "gigga” i framtiden.
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45 %
Ja

1%
Nej

14 %
Vet ej

61 %

av alla personer
i aldrarna 18-29
kan tanka sig att
”gigga” i framtiden

Vad ar en modern
anstéllningsform?

Var definition av en modern
anstallningsform gar i linje med
begreppet gig-ekonomi som ar hamtat
frdn engelskan, "the gig economy”.

Det innebér att fler manniskor tar
tillfalliga uppdrag, sa kallade "gig”,

i stallet for att vara fast anstéllda hos
en och samma arbetsgivare under en
langre tid. Digitaliseringens framfart har
mojliggjort denna trend som gér det
enklare att kbpa och sélja arbetskraft.
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Flexibel arbetsmarknad
— mindre flexibla banker

Gig-ekonomin i kombination med bland
annat egenféretagare och vikarier har
gjort arbetsmarknaden mer flexibel. Men
har bankerna anpassat sig efter denna
forandring? | rapporten framkommer det
att svenskarna upplever att de traditionella
bankerna, till exempel SEB, Nordea och
Swedbank, inte har gjort det.

For att beviljas bolan hos en traditionell
bank &r tillsvidareanstallning ofta en
nyckelfaktor. Det underlattar visserligen
for 3,9 miljioner svenskar som i dag har
den anstallningsformen.” Men fér
ovriga, till exempel den narmare halv
miljon svenskar som ar egenforetagare™,
kan det satta kdppar i hjulet nar det ar
dags att kdpa bostad - trots att de har
goda betalningsmdjligheter.

Nar det kommer till boldneansékningar
uppger nastan halften av svenskarna att
de traditionella bankerna &ar mer positivt
instéllda till personer med tillsvidarean-
stéllning an till de som har modernare
anstallningsformer, exempelvis egenfére-
tagare, frilansare och vikarier.

"Ménga av vdra branschkollegor har
automatiserade processer vid kredit-
beddmning fér att hdlla nere savdl
kostnader som risker. Négot som goér

det svart f6r dem att vara flexibla och

se till individens alla méjligheter. Som
specialistbank jobbar vi mer flexibelt och

ser till varje persons situation. Eftersom vi

Vid bolaneansdkan, tycker du att
banker bor titta mindre pa anstall-
ningsform och mer pa en persons
samlade ekonomiska méjligheter
att betala av bolanet?

37 % 5%
Ja, instammer helt Nej

]

45 % 18 %
Ja, instammer Vet ej
till viss del

ar experter pa riskbedémning kan
vi faktiskt hjdlpa manga fler att f&
en fast bostad éven om de valt en
annan anstdliningsform én en
tillsvidareanstdlining.”

Tomas Netz, Boldnechef
pa Bluestep Bank

*1 Kélla: SCB, Arbetskraftsundersékning, februari 2019
*2 Kdlla: SCB, Arbetskraftsundersékning, februari 2019

Fler an varannan
stockholmare

Fler an

upplever att de traditionella
bankerna gynnar de med
fast anstallning

8 av10

89 %

svenskar anser att banker bor
titta mindre pé anstéliningsform
vid bolaneansokningar

av skaningarna tycker att banker

bor titta mer pa en persons samlade
ekonomiska méjligheter att betala
av bolanet

"Md&nga mdnniskor vdljer idag att frilansa eller driva eget bolag. Samtidigt

ar det tyvarr valdigt vanligt att f& avslag pé& en boldneansékan med anled-
ningen att man inte kan visa upp en tillsvidareanstdlining. Det visar tydligt att
manga banker inte utvecklat sin kreditbedémning efter den nya arbetsmark-
naden. Jag ar évertygad om att de traditionella bankerna delvis kommer att
anpassa sig till den nya verkligheten, men det kommer ta véldigt I&ng tid.”
Tomas Netz, Bolénechef p& Bluestep Bank

610¢ uaroddes-daysanig
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John, 64 ar
Konstnar

Johns konstgalleri gar nu battre an
nagonsin. Men satsningen minskade
istdllet hans mojligheter att kopa bostad.

John har arbetat inom konst-
branschen hela sitt yrkesliv och drivit
sitt eget galleri sedan 20083. Affarerna
gick sa pass bra att han for nagra ar
sedan satsade péa att rusta upp
lokalen och bygga upp foéretaget
med ratt material och konst, ndgot
som tidigare legat pa en extern firma.
Investeringarna resulterade i en
dipp i den personliga inkomsten,
men skulle ge konstgalleristen battre
forutsattningar att framover driva
galleriet an mer framgéangsrikt.

Nar John sedan skulle kbpa en
bostad for att flytta narmare
barnbarnen stoétte han pé problem.
Han hade inte haft en taxerad

”Nar John skulle

képa en bostad for

att flytta narmare

barnbarnen stotte

han pa problem.”

inkomst under de senaste aren till
foljd av satsningarna pa foretaget
och nekades darmed bolanet

av sin bank.

Vi pé Bluestep Bank sdg istallet

en driven entreprendr i John och
tilsammans granskade vi méjligheterna.
Galleriet hade tecknat ett flertal nya
avtal som |6pte en godtagbar tid
framat, dér vissa redan tratt i kraft.
John hade erfarenhet, ett stort
natverk och god insikt i branschen.
Dessutom hade investeringarna i
galleriet dragit ner féretagets kostnader
rejalt genom farre mellanhander.

En noggrann granskning av konst-
galleristens situation visade att
framtidsutsikterna sag goda ut.
Bluestep beviljade bolanet, vilket
gjorde att John bade kunde flytta
narmare barnbarnen och driva
vidare sitt galleri enligt plan.

Nasim Riahi, bolanehandléggare
Berattelsen &r baserad pé en riktig kund men pé

grund av banksekretessen ar namnet och personen
i bilden fiktiva.
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Frihet under ansvar

Over hélften av de svenskar som En vanlig férdom éar att unga vuxna ar
vill arbeta under andra former an de som vill ha mer frihet och flexibilitet
en tillsvidareanstallning uppger att i yrkeslivet - ndgot som inte alltid géar
anledningen &r att f& mer kontroll att likstélla med en tillsvidareanstéalining.

6ver sin arbetstid, medan 62 procent Rapporten visar dock att det framst ar
vill ha mer frihet kring arbetsuppgifter  personer i &ldrarna 30-49 som énskar
och arbetsplats. sig friheten i en modern anstéliningsform.

Darfér vill svenskarna arbeta under andra former
an tillsvidareanstallning

Topplista %
1. Vill ha mer frihet att kunna vélja arbetsuppgifter och arbetsplats 62 %
2. Vill ha mer kontroll éver arbetstid och semesterperioder 51 %
3. Vill tjdna mer pengar 31 %
4. Vill vara sin egen chef 28 %
5. Hogre personutvecklingskurva med en modern anstéallningsform 22 %
"Att en person véljer en viss livsstil bank som kan hjalpa till pa vagen.
tycker inte vi ska begrénsa deras Vi pa Bluestep Bank vill finnas dar och
mojligheter for att fa kdpa en bostad, mojliggdra en trygg ekonomisk tillvaro
snarare tvartom. Det &r en enorm styrka  fér ménniskor, &ven fér dem som har
hos en person att vaga ta steget ut i valt en annan vag &n en tillsvidare-
nagot osékert och da behdver de en anstallning.”

Tomas Netz, Bolanechef pa Bluestep Bank

Narmare

SX:\"A (o,

av alla uppsalabor
vill nagon gang ha

en annan inkomstform
an fran en traditionell
tillsvidareanstallning
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Kalp

KALP star for Kvar Att Leva Pa. Det
innebar mer bestamt det belopp som
hushallet ska ha kvar att leva pa efter
att alla rantekostnader, boendekost-
nader och &vriga levnadskostnader
ar betalda. Innan ett l1an beviljas gors

alltid en "KALP-kalkyl” fér att se till

att du som lantagare har rad att betala
tillbaka lanet. "KALP-kalkylen” stressas
alltid med tre procentenheter for att
se att du som lantagare klarar av en
eventuell hdjning av réntan.




Hanna, 40 ar
. Sam, 37 ar
Aldreomsorgen

Tva flitiga arbetare. Tva bra Ioner.
Men endast en raknades med vid
bolaneansokan.

Hanna och Sam arbetar bdda inom
aldreomsorgen sedan ett decennium
tillbaka. Sam ar fast anstalld hos en
véletablerad vardgivare och Hanna har
nyligen bytt till en timanstalining hos
en ny arbetsgivare med hdgre 16n an
vad hon haft tidigare.

Paret bor tillsammans och skulle

forra aret kdpa en villa. Trots att de har
sparat ihop till en egen insats och ville
ta ett bolén pa 75 procent av bosta-

dens varde fick de ett nej hos sin bank.

Anledningen var att Hanna var timan-
stalld och KALP:en berdknades da
endast pa Sams inkomst.

"Hanna var
timanstalld och

KALP:en beraknades

da endast pa
Sams inkomst.”

Hanna och Sam kontaktade oss pa
Bluestep Bank och vi utférde en grundlig
analys av deras situation. Det blev d&
tydligt att deras betalningsférmaga var
god, sarskilt med Hannas hégre 16n
hos den nya arbetsgivaren. De bada
var erfarna inom yrket, var attraktiva pa
marknaden och hade historiskt haft

goda inkomster trots att Hannas varit
lagre de senaste aren. Vi kunde aven
se att de alltid skétt sina betalningar.
Genom att blicka bade bakat och
framat i tiden kunde vi avgéra att
Hanna och Sam skulle klara av
manadsbetalningarna. Darmed
beviljade vi bolanet efter en noggrann
beddmning och paret kunde kdpa sin
egen bostad.

Nasim Riahi, bolanehandlaggare

"Exemplet med Hanna och Sam &r
tyvdrr véldigt vanligt. | de traditionella
bankernas modeller fér att bevilja
ett Idn utgdr man primart frén
mdnniskors privatekonomiska historia,
snarare dn att titta pd individens
faktiska &terbetalningsférmdga.

Vi p& Bluestep Bank tittar ocksd
pa& historisk data men vaéljer édven att
titta framat och féra en dialog med
alla individer. Vi gér det fér att kunna
forstd varje enskild persons situation
fér att kunna hjdlpa fler till en trygg
tillvaro.”

Tomas Netz, Bolanechef
pa Bluestep Bank

Beréattelsen ar baserad pa riktiga kunder men
péa grund av banksekretessen ar namnen och
personerna i bilden fiktiva.
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