BlueStep

AnsOkan Sparkonto

For att Oppna ett SparkontoPlus fyller du i blanketten och skickar den till: BlueStep Finans AB
c/o Cerdo Bankpartner AB
Box 663
251 06 Helsingborg

Vanligen observera att vidimerad kopia av giltig ID-handling (t.ex. kdrkort eller pass) ska bifogas till ansdkan for identitetskontroll. I samband
med ans6kan kommer vi att genomfora en adress- och kontonummerkontroll. For att kontot ska kunna dppnas maste samtliga nedanstaende
fréagor besvaras. Nér kontot &r 6ppnat far du ett rekommenderat brev hemskickat. Du far dven en bekriftelse om Autogiro hemskickat. Detta
far du eftersom vi anvander Autogiro for kontroll av ditt bankkonto. Notera att det bankkonto som du anger som uttagskonto under punkt 3
bara kan disponeras av dig och att det &r ett konto som anvéands for I6pande transaktioner, t.ex. ett I6nekonto.

Om du har nagra fragor ar du valkommen att kontakta var kundtjanst pa telefon 0770-332 002 vardagar mellan kI.09.00-17.00 eller via e-post:
kundtjanst@bluestepfinans.se

1. Valj konto:
Rorlig ranta [1 SparkontoPlus [1 SparkontoPlus 7 dagar [1 SparkontoPlus 30 dagar L1 SparkontoPlus 90 dagar

Fastranta [1 1a&r [ 24 [ 34 [ 5ar Padessa konton kan inga uttag goras innan bindningstidens slut.

2. Fyll i kontohavarens personuppgifter

Efternamn, fornamn Personnummer
Utdelningsadress Telefon dagtid, inkl riktnummer Telefon bostad, inkl riktnummer
Postadress E-postadress

3. Ange till vilket bankkonto uttag fran SparkontoPlus ska 6verféras
Vid uttag fran SparkontoPlus, som jag kan beordra via brev eller telefax, vill jag att pengarna fors dver till mitt svenska
bankkonto enligt nedan (endast ett alternativ):

Bank Clearing- och kontonummer (clearingnr. anges med fyra siffror)

4. Med hanvisning till lagstiftning om penningtvatt och terroristfinansiering ber vi dig besvara

foljande fragor:
Var kommer tillgdngarna huvudsakligen fran?

Sparande [1 Arv [ Inkomst [ Placeringar L] Gava [ Annat:

Vad &r syftet med att du Gppnar ett sparkonto? Sparande (1 Annat:

Investerar du pengarna for tredje parts rakning? Ja L1 Nej C1 Om ja, fér vems rakning?

5. Underskrift

Jag ansoker om att bli kund hos BlueStep Finans AB. Jag har tagit del av och accepterar de, for var tid gallande allménna villkoren. Jag intygar att uppgifterna
som ldmnats i denna ansokan &r korrekta och samtycker till att mina personuppgifter behandlas i enlighet med bestdmmelserna i avsnitt 16 i de allménna
villkoren. Jag befullmaktigar genom denna ansékan BlueStep Finans AB rétten att hos banker och kreditmarknadsbolag inhamta och av dem erhalla uppgifter i
anslutning till denna ansdkan oavsett om dessa uppgifter ar sekretessbelagda enligt lag eller avtal.

Kontohavarens underskrift Ort och datum

BlueStep Finans AB:s noteringar:

Kontrollerad vidimerad ID-handling [] Kontrollerad adress mot SPAR []

Kontonummer Handlaggare Kontot registrerat (datum och signum)

Bilaga: vidimerad kopia av godkand identitetshandling

BlueStep Finans AB = Box 23138 = 104 35 Stockholm = Kundtjanst: 0770-332 002
E-post: kundtjanst@bluestepfinans.se = Org.nr: 55 67 17-5129 = Styrelsens séate: Stockholm




Vidimerad (bevittnad) kopia av ID-handling

BlueStep

Plats for kopia av giltig ID-handling (exempelvis bankernas och postens ID-kort, kérkort eller passhandling).

OBS! Personuppgifter samt namnteckning maste framga.

Denna fotokopia pa ID-handling skall vidimeras av tva (2) personer (dock ej narstadende).

Harmed vidimeras (bevittnas) ovanstdende kopia av ID-handling.

Person 1 Person 2
Datum Datum
Underskrift Underskrift

Namnfortydligande

Namnfortydligande

Gatuadress

Gatuadress

Postnummer och ort

Postnummer och ort

Telefon (aven riktnummer)

Telefon (aven riktnummer)
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1. Allmént

Parter ar Bluestep Finans AB, nedan kallad Bolaw#t,den eller de som tecknat avtal med Bolaget
innebarande att sddan person forklarat sig viligttia de tjanster innefattande inséttning av medel
som Bolaget tillhandahaller enligt dessa villkogdan kallad kontohavaren. Kontohavaren &r
fordringségare gentemot Bolaget betraffande tilkg@bande p& kontot. Med kontohavaren forstas
aven kontohavarna om fler &n en kontohavare fiansdmma konto.

SparkontoPlus, nedan benamnt inl&ningskonto, kdasappnas av fysisk person som &r 18 ar eller
aldre. Till inlaningskontot kan inga tillaggstjaesknytas och inlaningskontot kan endast anvéndas
for inséttningar och uttag. Inl&ningskontot karedék ej anvandas som bl.a. avkastningskonto for
vardepappersdepaer.

Inl&ningskonto kan endast féras i svenska kronet. ligsta belopp, inklusive kapitaliserad rénta,
som kan finnas p& inlaningskontot &r begrénsat80 000 kr per kontohavare. Overstigande
belopp dverfors automatiskt till foranmalt kontakeas foranmalt konto sker utbetalning genom
Bankgiroavi.

Kontohavaren medger att Bolaget for administratiorinlaningskontot far Iamna personuppgifter
och uppgifter om inldningskontot till med Bolageansarbetande bank, kreditmarknadsbolag,
forsakringsinstitut eller annat foretag.

Med bankdag avses i dessa villkor dag som i Svenigedr en séndag, dag fére helgdag eller annan
allman helgdag.

Med Bolagets hemsida avses i dessa villkemv.bluestepfinans.se

2. Oppnande av inlaningskonto
Ett inl&ningskonto kan antingen éppnas digitattrethanuellt.

2.1 Digital kontodppning
For digital kontodppning hénvisas till punkten Jetan.

2.2 Manuell kontodppning

For att Bolaget skall kunna prova en skriftlig akesd om att 6ppna ett inlaningskonto krévs
identifiering av kontohavaren samt att kontohavasgniftligen, godkéanner dessa villkor.
Kontohavaren skall identifiera sig genom att inkomimed en vidimerad kopia av giltig svensk id-
handling (kérkort, pass eller ID-kort).

3. Villkorsandring

Bolaget forbehaller sig ratt att andra i dessakeill utan att i forvag inhamta kontohavarens

godkannande. Villkorséndringar av icke vasentligythelse meddelas i nastféliande kontoutdrag.

Ar villkorsandringen av vasentlig betydelse skatlid&yet informera kontohavaren senast 14 dagar
innan villkorsandringen trader ikraft. Kontohavarear da ratt att saga upp avtalet. Genom att
fortsétta utnyttja kontot har kontohavaren godkaititorsandringen.

4. Forfogande 6ver konto

Over inl&ningskontot férfogar kontohavaren. Om ft&skontot disponeras av flera personer, kan
Bolaget med befriande verkan betala ut beloppetibbart en av dessa. Detsamma géller om det
finns fler formyndare for en omyndigs inlaningskoneftersom dispositionsratten tillkommer
formyndarna var fér sig om inget annat skriftligarialas med Bolaget.

Andringar i dispositionsréatten till inlaningskontkan ej ske forutom d& kontohavaren avlider och
andringen skall d& meddelas skriftligen, med rekemaerat brev, till Bolaget. Kontohavaren
svarar for att Bolaget har korrekta uppgifter om/de som har dispositionsrétt till inl&ningskontot.

Bolaget far belasta inl&ningskontot med belopp watmde arvode, kostnad och utlagg for
uppdraget som utforts &t kontohavaren samt betaliiinannan forfallen fordran som Bolaget har
gentemot kontohavaren (kvittning). Kvittning farsie mot I6n, pension eller darmed jamforbara
medel.

5. Inbetalning till inlaningskonto
Overforing av pengar till inl&ningskonto kan endsiet via BankGiro. Inséttning p& inl&ningskonto
kan ej goras vid Bolagets kontor.

Inlaningskonto hos Bolaget gottskrivs insatta metel dag som medlen &r disponibla for uttag av
Bolaget.

6. Uttag fran inlaningskonto

Overforing av medel kan endast ske till foranmégietekonto i bank. Kontohavaren skall anmala
s&dant konto till Bolaget vid 6ppnandet av inlaskantot. Nar anmélan av féranmélt konto sker
skall Bolaget verifiera kontot och Bolaget skall dnear tids for Bolaget géllande kontroll och
identifieringsrutiner kontrollera kontohavare paaiomalt konto. Verifikationen tar mellan tre och
fem bankdagar och under denna tid kan overforidm finl&ningskontot ej ske. Andring av
foranmélt konto skall ske digitalt, via Bolagetsnisda, senast fem bankdagar fore det att
andringen skall trada ikraft. Har inl&ningskontgpiats enligt punkten 2.2 ovan skall &ndring av
foranmaélt konto ske skriftligen genom blankett sdithandahélls av Bolaget. Om féranmalt konto
ej finns registrets kan éverforing ej ske.

Bolaget utfor ej begart 6verforingsuppdrag om témnsaknas p& inlaningskontot. Bolaget &r
darvid ej skyldig att underréatta kontohavaren apdraget ej utforts.

7. Overtrassering av inl&ningskonto

Inlaningskontot far ej Gvertrasseras. Om brist wppkier pa inldningskontot &r kontohavaren
skyldig att genom inbetalning pa kontot omgaendikazunderskottet. Sadan brist foranleder att
sérskild dvertrasseringsranta och avgift debiterdmingskontot enligt de grunder som Bolaget vid
var tillfalle tillampar for inlningskonton.

Overtrasseringsrantan skall motsvara den av Rikebmrgéllande referensrantan, enligt 9 §
Rantelagen (1975:635), med tillagg av atta procdwter. Overtrasseringsréantan beraknas fr&n och
med den dag Overtrassering sker till och med dgemiéavertrasseringen upphor. Vid 6vertrassering
har Bolaget ratt att belasta kontot med en dveserasgsavgift enligt géllande prislista angiven pa
Bolagets hemsida.

8. Ranta
Ranta utgar enligt vad Bolaget vid var tid i allmén tillampar for konton av detta slag enligt
gallande prislista angiven pa Bolagets hemsidatdRékapitaliseras arsvis den 31 december.

Skatteavdrag eller avdrag enligt annat myndighetktly gérs av Bolaget enligt vid var tid
gallande lagar och bestammelser.

Ranta pa innestdende medel pd konto berdknas fitliga kalenderdagar under aret. Rantan
beraknas pé faktiskt antal dagar baserat pd @365 dagar. Rantan kapitaliseras vid utgdngen
av varje ar per den 31 december eller d& kontdtitags Bolaget har ratt att &ndra berékningsgrund
for rantan. Bolaget meddelar rénteberakningséndriggnom annonsering i dagspress samt genom
information pa Bolagets hemsida.

Information om &ndrade réntesatser lamnas genomwnaerning eller p& Bolagets hemsida. Andras
rantan till nackdel for kontohavaren, och dennariagdej &r ovasentlig, skall Bolaget lamna
information om &ndringen genom annonsering och plgdgts hemsida, senast 14 dagar innan
andringen trader ikraft, dock endast om Bolageterdiver omstandigheten vilken foranleder
andringen. Vid rénteandring beréknas réntan efeer mya rantesatsen frdn och med den forsta
nastkommande bankdagen.

9. Avgifter och kostnader

Avgifter i samband med inl&ningskontot utgér enligt grunder som Bolaget vid var tidpunkt
tillampar for respektive kontoform och tjanst ocarfigdr av Bolagets prislista, vilken finns pa
Bolagets hemsida. Uppgift om géllande avgifter lasnnsamband med att inl&ningskontot éppnas
eller tjanst ansluts. Om avgift andras till nackidelkontohavaren skall Bolaget meddela &andringen
senast 14 dagar innan &andringen trader ikraft gemomonsering och p& Bolagets hemsida.
Detsamma géller om Bolaget infér avgift for konteretjanst som tidigare tillhandahallits utan
kostnad for kontohavaren. Bolagets kostnader férdeva in fordran hos kontohavaren skall
ersittas av denne. Erséttning skall &ven utgaditagsts skriftliga betalningspadminnelser.

10. Kontoutdrag

Bolaget skickar ut kontoutdrag en gang varje &deh adress som kontohavaren senast meddelat
Bolaget. Har inldningskonto 6ppnats enligt punkPeh ovan har kontohavaren &ven tillgang till
kontoutdrag genom Bolagets hemsida.

11. Avslutande av konto
Kontohavaren far avsluta inl&ningskontot med onfeatelerkan. Avslutande av ett konto med flera
kontohavare kan endast géras av kontohavarna gemens

Bolaget kan alltid avsluta inl&ningskontot med @psigningstid om minst en manad. Vid sadant
avslut beréknas och tillgodoraknas ranta fram &lislutningsdagen. Om Kontohavaren gjort sig
skyldig till vasentligt avtalsbrott &ger Bolagettratt sdga upp inl&ningskontot med omedelbar
verkan. Har medel saknats pa inlaningskontot uadeseriod av tolv ménader, &ger Bolaget ratt att
omedelbart avsluta inlaningskontot.

Vid avslut av inl&ningskonto éverfors innestdendedet inklusive ranta till foranmélt konto (se

punkten 6). Saknas foranmalt konto skall kontohewatigitalt, via Bolagets hemsida, senast fem
bankdagar innan avslut, meddela Bolaget vilket &dgiverforing skall ske till. Har inl&ningskonto

oppnats enligt punkten 2.2 ovan skall kontohavaieiftligen, senast fem bankdagar innan avslut,
meddela Bolaget vilket konto 6verforing skall sk F6ranméler kontohavaren ej konto inom

utsatt tid kan avslut ej ske.

Avslutar Bolaget inlaningskontot och féranmélt kmstknas sker utbetalning genom bankgiroavi.

12. Meddelanden
Kontohavare skall omgdende underrétta Bolaget aesaédndring.

Har meddelande som ror detta inlaningskonto avdla rekommenderat brev, avsants till ndgon
av kontohavarnas angivna adress eller ny adressas&and for Bolaget, skall meddelandet anses
ha kommit adressaten till handa senast p& sjungendefter avsandandet. Har meddelandet sants
med telefax eller genom datakommunikation ska aeses ha natt adressaten omedelbart. Om
meddelandet sénts med bud ska det anses ha kodmessaten till handa vid aviamnandet.

Vad i foregdende stycke sagts, ska inte gélla fietide meddelande for att forhindra preskription.

Med verkan for alla kontohavare kommer meddelande dem avseende gemensamt
inl&ningskonto, t ex kontoutdrag, att 6verséandatasntill en av kontohavarna.

13. Begransning av Bolagets ansvar

Bolaget &r inte ansvarigt for skada, som beroragéud, myndighets atgard, krigshandelse, strejk,
lockout, bojkott, blockad eller annan liknande cinstighet. Forbehéllet i frdga om strejk, lockout,
bojkott och blockad géller &ven om Bolagslvt vidtar eller ar foremal for sdan konflikgétd.
Skada, som kan uppkomma i andra fall, skall ingéiteas av Bolaget om denne forfarit med normal
aktsamhet. Bolaget ansvarar inte i ndgot fall figiirekt skada, om inte skadan orsakats av Bolagets
grova vardsloshet.

Ar Bolaget till foljd av omstandighet som angesiista stycket forhindrad att verkstélla verféring
eller vidta annan atgard far &tgéarden skjutas ilipgess hindret har upphért.

| handelse av uppskjuten betalning skall Bolagetranta &r utfast, betala ranta efter den réntesats
som galler p& forfallodagen. Ar ranta ej utfastBadaget ej skyldig att betala ranta efter hogre
rantesats an som motsvarar den av Riksbanken délleeferensrantan, enligt 9 § Réntelagen
(1975:635), med tillagg av tva procentenheter.

Ar Bolaget, till foljd av omsténdigheter som angéirsta stycket, férhindrad att ta emot betalning
har Bolaget, for den tid under vilket hindret faaght, ratt till ranta endast enligt de villkor som
gallde pé forfallodagen.

Bolaget kommunicerar aldrig elektroniskt t.ex. eipost avseende kundspecifik information t.ex.
kontonummer eller inloggningsuppgifter. Erhéllerntahavaren elektronisk kommunikation av
denna art forbinder sig kontohavaren att snarastakta Bolaget.

Bluestep Finans AB « Box 23138 « 104 35 Stockholm « Tfn: 08-501 106 00 « Fax: 08-501 106 11
E-post: inffo@bluestepfinans.se « www.bluestepfinans.se « Org.nr 556717-5129 « Styrelsens sate: Stockholm
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14. BankiD och e-legitimation

For att kontohavaren skall kunna 6ppna ett inléskogto digitalt kravs att kontohavaren innehar
BankID eller e-legitimation. Bolaget accepterar ki@ndast E-legitimation utfardad av Nordea
Bank AB eller TeliaSonera Sverige AB. Kontohavaeersvarar sjalv for att denne har den for
andamalet lamplig utrustning som erfordras fokattna nyttja BankID eller e- legitimation.

BanklD och e-legitimation &r elektroniska ID-hangjar som kontohavaren skall anvanda for
identifiering och signering hos Bolaget. En idekéfion med BankID eller e-legitimation ar lika
giltig som en fotolegitimation och en signering nmgankID eller e-legitimation &r lika bindande
som en namnteckning pa ett papper. Kontohavaréanfer sig darfor dels att ej lata annan person
nyttja kontohavarens BankID eller e-legitimatioelsdatt halla samtliga l6senord (inklusive PIN-
och PUK-koder) hemliga (se &ven punkten 15).

Bolaget kontrollerar ej att det ar kontohavaren stnyttjar dennes BankID eller e-legitimation vid
kommunikation med Bolaget. Kontohavaren ansvarartd dennes BankID eller e-legitimation
anvands och kontohavaren star for risken om nadmhdrig anvander dennes BankID eller e-
legitimation. Kontohavaren forbinder sig darfor &éntera uppgifter rérande BanklD och e-
legitimation p& ett sddant sétt att ingen annanakesinda sig av dessa.

15. Kontohavarens ansvar
Kontohavaren forbinder sig:

- att vélja losenordet s& att det inte kan forknippeesl kontohavaren och att halla
samtliga I6senord (inklusive PIN- och PUK-koderjriiga

- att forvara medium dar BankiD eller e-legitimatitagras (t ex harddisk, diskett ,
CD eller USBminne) pa ett sakert sétt.

- att radering sker av BankID eller e-legitimationstagrats p& oskyddad plats (t ex
offentlig dator).

- att inte exponera BankID eller e-legitimation osttgd t ex via e-post.

- att omedelbart spérra BankID eller e-legitimation det finns misstanke att ndgon
annan fatt kannedom om l¢senordet samt att dvéomtakta Bolaget.

- att vid misstanke om brott genast géra en poliséama

Kontohavaren ansvarar gentemot Bolaget for skadaiggpkommit genom att kontohavaren varit
forsumlig eller haft ett brottsligt forfarande ellgenom obehérigt utnyttjande av lésenord.
Kontohavaren ansvarar ensam for skada som uppkopdngitund av fel eller brist i kontohavarens
dator- eller kommunikationsutrustning, programvatiar abonnemang. Kontohavaren ar ansvarig
for skada eller forlust som kontohavaren uppsatliger genom oaktsamhet &samkar sig sjélv,
Bolaget eller tredje man.

Vad som ovan féreskrivits om losenord galler i Kimmmande fall &ven for PIN- och PUK-koder,
engéngskoder och personnummer

16. Behandling av personuppgifter
Kontohavaren godkanner harmed att personuppgiétleatdlas enligt féljande:

Personuppgifter som kontohavare lamnar i sambardl seéta inl&ningskonto eller som i évrigt
registreras i samband darmed (t ex vid kreditupphgs affarsbedémning eller dylikt) behandlas av
Bolaget for forberedelse och administration av 8endrda tjansten och fullgérelse av ingdngna
avtal eller sddana skyldigheter som kan folja ay deh forordningar. Personuppgifterna utgér
vidare underlag for marknads- och kundanalysegradppfoljning, affars- och metodutveckling,
riskhantering samt — om kontohavaren ej begart kitieklamsparr hos Bolaget — for
marknadsforingsandamal av Bolaget och samarbetéivétag. Personuppgifterna kommer att
behandlas av Bolaget samt for Bolagets rékningaavasbetande foretag — s&val inom som utom
EU- och EES-omradet — for att utfora tjansten. Formation om vilka personuppgifter som
behandlas av Bolaget och for begéaran om rattelskelaktig eller missvisande uppgift kontakta
Bluestep Finans AB, Box 23138, 104 35 Stockholm.

17. Ombud

Nar tjanst tillhandahélls genom ombud géller attdiaggningen sker med direkt rattsverkan mellan
Bolaget och kontohavaren. Detta innebér att ansg@reemot kontohavaren for handlaggningen
&vilar Bolaget. Den som utfér handlaggningen dashdmbud for Bolaget.

18. Pantsattning och overlatelse
Overlételse, och pantsattning, av fordran enligéitmingskontot kan ej ske.

19. Bevis om kontostéallning
Bolaget registrerar kontotransaktionerna i sin bdkf. Bolagets bokforing betraktas som
tillforlitligt bevis om kontostéallningen till dedeontohavaren visat annat.

20. Information om statlig insattningsgaranti

Inlaningskontot omfattas av den statliga insattegayantin. Den innebér att om Bolaget forsétts i
konkurs garanteras varje kontohavare erséattningtill 100 000 for sin sammanlagda behalining
hos Bolaget p& konton som omfattas av insattnimgsgia. Ersattningen betalas ut av den
myndighet som hanterar garantin inom tre manader dien dag Bolaget forsattes i konkurs. For
utforligare information hanvisas tillww.insattningsgarantin.se

21. Villkor for Autogiro

Avser verifiering av kontohavarens féranmalda karttank och av kontohavaren begarda uttag
fran sitt Inlaningskonto. | nedanstdende medgivander betalaren kontohavaren,
betalningsmottagaren Bolaget och kontoférande lemkbank som ansvarar for det foranmalda
kontot.

Undertecknad ("betalaren”), medger att betalnimgytiras genom uttag fran angivet konto eller av
betalaren senare angivet konto, p& begéran avemgatalningsmottagare for betalning till denne
pé& viss dag (“férfallodagen”) via Autogiro. Betaarsamtycker till att behandling av
personuppgifter som lamnats i detta medgivanderiiBhs av betalarens betaltjanstleverantor,
betalningsmottagaren, betalningsmottagarens kistattgverantér och Bankgirocentralen BGC AB
for administration av tjansten. Personuppgiftsarigagfor denna personuppgiftsbehandling &ar
betalarens betaltjanstleverantor, betalningsmotémgsamt betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor. Betalaren kan nar som beigtira att fa tillgang till eller rattelse av
personuppgifterna genom att kontakta betalareradtjgetstleverantor. Ytterligare information om
behandling av personuppgifter i samband med begdmikan finnas i villkoren for kontot och i

avtalet med betalningsmottagaren. Betalaren kasararhelst aterkalla sitt samtycke, vilket
medfor att tjansten i sin helhet avslutas.

Beskrivning

Allmant

Autogiro &r en betaltjanst som innebér att betalairutfors fran betalarens konto pé initiativ av
betalningsmottagaren. For att betalaren ska kuataabvia Autogiro, ska betalaren lamna sitt
medgivande till betalningsmottagaren om att deénénitiera betalningar fran betalarens konto.
Dessutom ska betalarens betaltjanstleverantorifaek eller betalningsinstitut) godkénna att

kontot kan anvéndas for Autogiro och betalningsegsten ska godkanna betalaren som anvandare
av Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor &r inte skyldigoeiva behorigheten av eller meddela betalaren i
forvag om begérda uttag. Uttag belastas betaldmts enligt de regler som galler hos betalarens
betaltjanstleverantér. Meddelande om uttag farlega fran sin betaltjanstleverantor. Medgivandet
kan p& betalarens begéaran dverflyttas till annatkbos betaltjanstleverantéren eller till kont ho
annan betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag
Med bankdag avses alla dagar utom lérdag, sonddgpmmarafton, julafton eller nyérsafton eller
annan allman helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att maddmlopp, forfallodag och betalningssatt
senast atta bankdagar fore forfallodagen. Dettankedidelas infor varje enskild forfallodag eller
vid ett tillfalle avseende flera framtida forfallagar. Om meddelandet avser flera framtida
forfallodagar ska meddelandet lamnas senast attalbgar fore den forsta forfallodagen. Detta
galler dock inte fall d& betalaren godkéant uttagetmband med kop eller bestéllning av vara eller
tjanst. | s&dant fall far betalaren meddelandeesslbingsmottagaren om belopp, férfallodag och
betalningssatt i samband med képet och/eller Beistgen. Genom undertecknandet av detta
medgivande lamnar betalaren sitt samtycke tibatalningar som omfattas av
betalningsmottagarens meddelande enligt denna memidmfors.

Téckning maste finnas pa kontot

Betalaren ska se till att tackning finns pa kosnast kl 00.01 pa forfallodagen. Har betalares int
téckning pa kontot pa forfallodagen kan det innaladt betalningar inte blir utférda. Om téackning
saknas for betalning pa forfallodagen far betalsingttagaren géra ytterligare uttagsforsok under
de kommande bankdagarna. Betalaren kan pa begénafofmation fr&n betalningsmottagaren om
antalet uttagsforsok .

Stoppa betalning (&terkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att koataktingen betalningsmottagaren senast tva
bankdagar fore forfallodagen eller sin betaltjamattantor senast bankdagen fore forfallodagen vid
den tidpunkt som anges av betaltjanstleverantéren

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan iandbt att den aktuella betalningen stoppas vid
ett enskilt tillfalle. Om betalaren vill att sangdi framtida betalningar som initieras av
betalningsmottagaren ska stoppas maste betalesaiia medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse

Medgivandet géller tills vidare. Betalaren har sittnar som helst aterkalla medgivandet genom att
kontakta betalningsmottagaren eller sin betaltjanstantor. Meddelandet om aterkallelse av
medgivandet ska for att stoppa &nnu inte genomfidetiziningar vara betalningsmottagaren
tillhanda senast fem bankdagar fore forfallodagesrrzativt vara betalarens betaltjanstleverantor
tillhanda senast bankdagen fore forfallodagen weid tilpunkt som anges av
betaltjanstleverantoren.

Raétten for betalningsmottagaren och betalarens|fjatestieverantor att avsluta anslutningen till
Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betasaa@slutning till Autogiro trettio dagar efter det
betalningsmottagaren underréttat betalaren haretalfingsmottagaren har dock rétt att
omedelbart avsluta betalarens anslutning till Aitmgm betalaren vid upprepade tillfallen inte har
hatft tillrédcklig kontobehéllning pa forfallodagetiee om det konto som medgivandet avser avslutas
eller om betalningsmottagaren beddmer att betaaveannan anledning inte bor delta i Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor har rétt att aadletalarens anslutning till Autogiro i enlighegan
de villkor som géller mellan betalarens betaltjiavarantor och betalaren.

22. Reklamation, Klagomal, Tvist m.m.

Kontohavaren skall omgaende for Bolaget patalddnetra) eventuella fel eller brister i utférandet
av lamnat uppdrag eller tjanst. Motsvarande galterkontohavaren anser att Bolaget inte utfort
beordrat uppdrag/tjanst.

Klagomal avseende Bolagets produkter och tjangteoimgdende meddelas Bolaget. Om Bolaget
skulle avvisa kontohavarens klagomal, finns mogiglir kontohavaren att f& arendet prévat av
Allménna Reklamationsnamnden (ARN) eller allmén darh Kontohavaren har aven majlighet att
diskutera drendet med Konsumenternas Bank- ocimgtiyad eller konsumentvégledaren i
kontohavarens hemkommun.

Dessa allmanna villkor skall tolkas enligt svenat.rTvist skall avgdras vid Stockholms tingsratt i
forsta instans.

23. Information enligt Distans- och hemférséaljningtagen (2005:59)

Bolags- och verksamhetsinformation

Bluestep Finans AB, Box 23138, 104 35 Stockholiefoe véxel 08 — 501 004 00. Webplats:
www.bluestepfinans.s@luestep Finans AB, benamnd Bolaget, ar ett kneatknadsbolag med
tillstdnd att bedriva finansieringsrorelse. Tillst&- och tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen.
For avtalet och dess villkor samt for marknadsf@an tjansten tillampas svensk lag. Alla villkor
och informationsmaterial tillhandahalls enbart pénska samt all kommunikation mellan parterna
under avtalstiden sker pa svenska.
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E-post: inffo@bluestepfinans.se « www.bluestepfinans.se « Org.nr 556717-5129 « Styrelsens sate: Stockholm



V1020110107

BlueStep

ALLMANNA VILLKOR FOR SPARKONTOPLUS 7/30/90 DAGAR (K ONSUMENT)
Januari 2011

1. Allmént

Parter ar Bluestep Finans AB, nedan kallad Bolagel, den eller de som tecknat
avtal med Bolaget innebarande att sddan persotafétisig vilja utnyttja de tjanster
innefattande insattning av medel som Bolaget tilttehaller enligt dessa villkor,
nedan kallad kontohavaren. Kontohavaren &r fordéggre gentemot Bolaget
betraffande tillgodohavande p& kontot. Med kontainar forstas dven kontohavarna
om fler &n en kontohavare finns fér samma konto.

SparkontoPlus 7/30/90,dagar nedan benamnt Uppsggkainto, &r ett inlaningskonto
med rorlig ranta och en fast uppségningstid omgada30 dagar eller 90 dagar som
galler for att kontohavaren skall kunna disponeealien pa Uppsagningskontot.. Ett
Uppsagningskonto kan endas ¢ppnas av fysisk pesonar 18 ar eller aldre. Till
Uppségningskontot kan inga tillaggstjanster knytah Uppséagningskontot kan
endast anvandas for insattningar och uttag. Uppsgskontot kan saledes ej
anvandas som bl.a. avkastningskonto for vardepagppéer.

Uppségningskontot kan endast foras i svenska krdber hogsta belopp, inklusive
kapitaliserad ranta, som kan finnas p& Uppsagnorgsk ar begransat till 800 000 kr
per kontohavare. Overstigande belopp 6verfors aafiski till foranmalt konto,
saknas féranmélt konto sker utbetalning genom Biaodgi.

Kontohavaren medger att Bolaget for administrasigruppsagningskontot far lamna
personuppgifter och uppgifter om Uppsagningskotiioimed Bolaget samarbetande
bank, kreditmarknadsbolag, forsakringsinstitutredienat foretag.

Med bankdag avses i dessa villkor dag som i Sverige ar en sondag, dag fore
helgdag eller annan allméan helgdag.

Med Bolagets hemsida avses i dessa vilikamv.bluestepfinans.se

2. Oppnande av Uppsagningskontot
Ett Uppsagningskontot kan antingen éppnas digiédt manuellt.

2.1 Digital kontodppning
For digital kontodppning hanvisas till punkten JeHan.

2.2 Manuell kontodppning

For att Bolaget skall kunna prova en skriftlig akesd om att dppna ett
Uppségningskonto kravs identifiering av kontohamasamt att kontohavaren,
skriftligen, godkénner dessa villkor. Kontohavaséall identifiera sig genom att
inkomma med en vidimerad kopia av giltig svenskahdling (kdrkort, pass eller
ID-kort).

3. Villkorsandring

Bolaget forbehdller sig ratt att &ndra i dessakeill utan att i forvag inhamta
kontohavarens godkénnande. Villkorséandringar ae icksentlig betydelse meddelas
i nastféljande kontoutdrag. Ar villkorsandringen asentlig betydelse skall Bolaget
informera kontohavaren senast 14 dagar innan vdlwedringen trader ikraft.
Kontohavaren har da ratt att sdga upp avtalet. @eato fortsatta utnyttja kontot har
kontohavaren godkant villkorsandringen.

4. Forfogande 6ver konto

Over Uppségningskontot férfogar kontohavaren. Onpsdgningskontot disponeras
av flera personer, kan Bolaget med befriande vebetala ut belopp till enbart en av
dessa. Detsamma géller om det finns fler formyndéde en omyndigs
Uppségningskonto eftersom dispositionsratten tiflkeer formyndarna var for sig
om inget annat skriftligen avtalas med Bolaget.

Andringar i dispositionsratten till Uppsagningskointkan ej ske forutom da
kontohavaren avlider och &ndringen skall d& meddekkriftigen, med
rekommenderat brev, till Bolaget. Kontohavaren avddr att Bolaget har korrekta
uppgifter om den/de som har dispositionsratt tpipgagningskontot.

Bolaget far belasta Uppsagningskontot med belopisvacande arvode, kostnad och
utlagg for uppdraget som utforts &t kontohavarentdzetalning for annan forfallen
fordran som Bolaget har gentemot kontohavarent(kuig). Kvittning far ej ske mot
16n, pension eller darmed jamforbara medel.

5. Inbetalning till Uppségningskonto
Overforing av pengar till Uppségningskontot kanastdske via BankGiro. Inséttning
p& Uppsagningskontot kan ej géras vid Bolagetsdtont

Uppségningskontot hos Bolaget gottskrivs insattdeghden dag som medlen ar
disponibla for uttag av Bolaget.

6. Uttag frdn Uppséagningskonto

Ett Uppsagningskonto har en uppségningstid om 7¢l8® 90 dagar. Medel p& ett
Uppségningskonto kan endast disponeras av kontodaedter det att kontohavaren
meddelat Bolaget det belopp som kontohavaren ondisponera 6ver och den
avtalade uppségningstiden I6pt ut. Uppsagningstater7, 30 eller 90 dagar borjar
l6pa den dag da Bolaget erhallit en begéran ong ditan kontohavaren.. Omedelbara

overforingar av insatta medel medges ej om ingeaafbdljer av punkten 23 nedan
(&ngerratt).

Bekréftelse avseende avtalad uppsagningstid framienn efter att kontot har
Oppnats, pa Bolagets hemsida under fliken Kontaiketkraver att kontohavaren ar
inloggad). Har Uppséagningskontot 6ppnats enligtkpem 2.2 ovan kommer avtalad
uppséagningstid for Uppsagningskontot att bekraftasftligen, efter att kontot har
oppnats, till kontohavaren.

Overforing av medel kan endast ske till fsranmatetekonto i bank. Kontohavaren
skall anmala sadant konto till Bolaget vid dppnande Uppsagningskontot. Nar
anmalan av foranmalt konto sker skall Bolaget ienaf kontot och Bolaget skall med
var tid for Bolaget géllande kontroll och identifiegsrutiner kontrollera kontohavare
pa foranmalt konto. Verifikationen tar mellan trehdem bankdagar och under denna
tid kan éverforing fran Uppsagningskontot ej skawdAng av féranmélt konto skall
ske digitalt, via Bolagets hemsida, senast fem dagér fore det att &ndringen skall
trada ikraft. Har Uppségningskontot 6ppnats emigikten 2.2 ovan skall andring av
féranmalt konto ske skriftligen genom blankett stilthandahalls av Bolaget. Om
foranmalt konto ej finns registrets kan dverforejgke.

Bolaget utfor ej begart Overforingsuppdrag om tdehn saknas pa
Uppséagningskontot. Bolaget ar darvid ej skyldig atiderratta kontohavaren att
uppdraget ej utforts.

7. Overtrassering av Uppségningskonto

Uppsagningskontot far ej 6vertrasseras. Om bripkommer p& Uppsagningskontot
ar kontohavaren skyldig att genom inbetalning pantéb omgdende téacka
underskottet. S&dan brist foranleder att sarskigrtéasseringsranta och avgift
debiteras Uppséagningskontot enligt de grunder sotadgt vid var tillfalle tillampar
for Uppsagningskontot..

Overtrasseringsrantan skall motsvara den av Rikebargéllande referensrantan,
enligt 9 § Rantelagen (1975:635), med tillagg awta atprocentenheter.
Overtrasseringsrantan berdknas fran och med dedwdagassering sker till och med
den dagen overtrasseringen upphor. Vid Overtraggdrar Bolaget ratt att belasta
kontot med en Gvertrasseringsavgift enligt gallamdislista angiven pa Bolagets
hemsida.

8. Réanta

Réanta utgar enligt vad Bolaget vid var tid i allrhantillampar fér konton av detta
slag enligt gallande prislista angiven pa Bolagretsisida. Rantan kapitaliseras arsvis
den 31 december.

Skatteavdrag eller avdrag enligt annat myndighegktly gérs av Bolaget enligt vid
var tid gallande lagar och bestammelser.

Ranta pa innestdende medel pa& konto beraknasrfitliga kalenderdagar under aret.
Rantan berdknas p& faktiskt antal dagar baseradttpdr om 365 dagar. Rantan
kapitaliseras vid utgdngen av varje ar per den&seuhber eller dd kontot avslutas.
Bolaget har ratt att &ndra berékningsgrund for andnt Bolaget meddelar
ranteberakningsandringar genom annonsering i dagsgamt genom information p&
Bolagets hemsida.

Information om andrade réntesatser lamnas genoronaering eller pd Bolagets

hemsida. Andras réantan till nackdel for kontohamarech denna andring ej &r
ovasentlig, skall Bolaget lamna information om &dmgen genom annonsering och pa
Bolagets hemsida, senast 14 dagar innan &ndringelertikraft, dock endast om

Bolaget rader dver omstandigheten vilken foranlededringen. Vid réanteandring

beraknas rantan efter den nya rantesatsen framaechden forsta nastkommande
bankdagen.

9. Avgifter och kostnader

Avgifter i samband med Uppsagningskontot utgargérde grunder som Bolaget vid
var tidpunkt tillampar for respektive kontoform otjinst och framgar av Bolagets
prislista, vilken finns pa& Bolagets hemsida. Uppgifn gallande avgifter lamnas i
samband med att Uppsagningskontot éppnas ellesttfsluts. Om avgift &ndras till
nackdel for kontohavaren skall Bolaget meddela iageén senast 14 dagar innan
andringen trader ikraft genom annonsering och péadéts hemsida. Detsamma
galler om Bolaget infor avgift for konto eller tjginsom tidigare tillhandahallits utan
kostnad for kontohavaren. Bolagets kostnader fdr drfva in fordran hos
kontohavaren skall ersattas av denne. Ersattnirajl skven utgd for Bolagets
skriftliga betalningspaminnelser.

10. Kontoutdrag

Bolaget skickar ut kontoutdrag en gang varje &rdéin adress som kontohavaren
senast meddelat Bolaget. Har Uppségningskontotaippmligt punkten 2.1 ovan har
kontohavaren &dven tillgang till kontoutdrag genoaia@ets hemsida.

11. Avslutande av konto

Kontohavaren far avsluta ett Uppsagningskonto igeet med den uppsagningstid
som galler for det aktuella Uppsagningskontot. ttasanedel &ar tillgangliga for
overforing 7, 30 eller 90 dagar efter det att bagésm avslutande av konto kommit
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Bolaget tillhanda. Omedelbara 6verforingar av itgsahedel medges ej om inget
annat foljer av punkten 23 nedan (angerratt). dteside av ett konto med flera
kontohavare kan endast géras av kontohavarna gaméns

Bolaget kan alltid avsluta Uppsagningskontot meduppséagningstid om minst en
manad. Vid sddant avslut berdknas och tillgodorgkn@nta fram tills
avslutningsdagen. Om kontohavaren gjort sig skytdigrasentligt avtalsbrott ager
Bolaget ratt att sdga upp Uppségningskontot meddetbar verkan. Har medel
saknats pa Uppséagningskontot under en period svnéhader, dger Bolaget ratt att
omedelbart avsluta Uppségningskontot.

Vid avslut av Uppségningskontot overfors innest&emaedel inklusive ranta till

féranmalt konto (se punkten 6). Saknas foranmatitdekall kontohavaren digitalt,

via Bolagets hemsida, senast fem bankdagar innalutameddela Bolaget vilket
konto 6verforing skall ske till. Har Uppsagningstanoppnats enligt punkten 2.2
ovan skall kontohavaren skriftligen, senast femkidagar innan avslut, meddela
Bolaget vilket konto 6verforing skall ske till. FGrméler kontohavaren ej konto inom
utsatt tid kan avslut ej ske.

Avslutar Bolaget Uppségningskontot och féranmélhtkosaknas sker utbetalning
genom bankgiroavi.

12. Meddelanden
Kontohavare skall omg&ende underratta Bolaget aesadndring.

Har meddelande som rér detta UppségningskontotodagBt, i rekommenderat brev,
avsants till ndgon av kontohavarnas angivna adetssny adress, som ar kand for
Bolaget, skall meddelandet anses ha kommit adess<alt handa senast pé sjunde
dagen efter avsédndandet. Har meddelandet sénts telefax eller genom
datakommunikation ska det anses ha natt adressatedelbart. Om meddelandet
sants med bud ska det anses ha kommit adresdatemtia vid avliamnandet.

Vad i foregdende stycke sagts, ska inte gélla tietrde meddelande for att forhindra
preskription.

Med verkan for alla kontohavare kommer meddelailbdem avseende gemensamt
Uppsagningskontot, t ex kontoutdrag, att 6verséedasst till en av kontohavarna.

13. Begransning av Bolagets ansvar

Bolaget &r inte ansvarigt for skada, som beror agbud, myndighets atgard,

krigshéndelse, strejk, lockout, bojkott, blockaterelannan liknande omsténdighet.
Forbehallet i friga om strejk, lockout, bojkott dslockad galler &ven om Bolaget
sjalvt vidtar eller ar foremal fér sddan konflilgatd. Skada, som kan uppkomma i
andra fall, skall inte erséttas av Bolaget om defimtarit med normal aktsamhet.

Bolaget ansvarar inte i nagot fall fér indirekt da om inte skadan orsakats av
Bolagets grova vardsloshet.

Ar Bolaget till folid av omstéandighet som angesoista stycket forhindrad att
verkstélla 6verforing eller vidta annan atgard&égarden skjutas upp till dess hindret
har upphért.

| handelse av uppskjuten betalning skall Bolagetranta ar utfast, betala réanta efter
den rantesats som galler p& forfallodagen. Ar raptafast 4r Bolaget ej skyldig att

betala rénta efter hogre rantesats &n som motsdemarav Riksbanken gallande
referensrantan, enligt 9 § Rantelagen (1975:638}) filidgg av tva procentenheter.

Ar Bolaget, till foljd av omstandigheter som angdérsta stycket, férhindrad att ta
emot betalning har Bolaget, for den tid under \ilkendret forelegat, ratt till ranta
endast enligt de villkor som gallde pa forfallodage

Bolaget kommunicerar aldrig elektroniskt t.ex. \@apost avseende kundspecifik
information t.ex. kontonummer eller inloggningsuifieg. Erhaller kontohavaren
elektronisk kommunikation av denna art forbindeg &ontohavaren att snarast
kontakta Bolaget.

14. BanklD och e-legitimation

For att kontohavaren skall kunna 6ppna ett Uppségghiontot digitalt kravs att
kontohavaren innehar BanklID eller e-legitimationld&jet accepterar dock endast E-
legitimation utfardad av Nordea Bank AB eller T8mera Sverige AB.
Kontohavaren ansvarar sjalv for att denne har éerafidamalet lamplig utrustning
som erfordras for att kunna nyttja BankID elletegitimation.

BankID och e-legitimation ar elektroniska ID-hamdjar som kontohavaren skall
anvanda for identifiering och signering hos Boladet identifikation med BankiD
eller e-legitimation ar lika giltig som en fotoléigiation och en signering med
BankID eller e-legitimation &r lika bindande som eamnteckning pa ett papper.
Kontohavaren forbinder sig darfor dels att ej &tman person nyttja kontohavarens
BankID eller e-legitimation, dels att halla samdligosenord (inklusive PIN- och
PUK-koder) hemliga (se &ven punkten 15).

Bolaget kontrollerar ej att det ar kontohavaren sdnyttjar dennes BanklID eller e-
legitimation vid kommunikation med Bolaget. Kontoheaen ansvarar for hur dennes
BankID eller e-legitimation anvands och kontohawastar for risken om nagon
obehorig anvénder dennes BankID eller e-legitinmtidontohavaren forbinder sig
darfor att hantera uppgifter rérande BankiD oclegitimation p& ett sddant satt att
ingen annan kan anvanda sig av dessa.

15. Kontohavarens ansvar
Kontohavaren forbinder sig:

- att valja losenordet sa att det inte kan forknippesl kontohavaren och
att halla samtliga l6senord (inklusive PIN- och Ridder) hemliga

- att forvara medium dar BankID eller e-legitimatiagras (t ex harddisk,
diskett , CD eller USBminne) pa ett sakert sétt.

- att radering sker av BankID eller e-legitimatiomstagrats pa oskyddad
plats (t ex offentlig dator).

- att inte exponera BankID eller e-legitimation ost#tgt t ex via e-post.

- att omedelbart sparra BankiD eller e-legitimation det finns misstanke
att ndgon annan fatt kannedom om lésenordet saravan da kontakta
Bolaget.

- att vid misstanke om brott genast gora en polisdama

Kontohavaren ansvarar gentemot Bolaget for skada sppkommit genom att
kontohavaren varit forsumlig eller haft ett bragsforfarande eller genom obehdrigt
utnyttjande av lésenord. Kontohavaren ansvararrerfga skada som uppkommit pa
grund av fel eller brist i kontohavarens dator-eelkommunikationsutrustning,
programvara eller abonnemang. Kontohavaren ar agsiée skada eller forlust som
kontohavaren uppsatligen eller genom oaktsamhetkesasig sjélv, Bolaget eller
tredje man.

Vad som ovan foreskrivits om l6senord galler i kinmmande fall &ven for PIN- och
PUK-koder, engangskoder och personnummer

16. Behandling av personuppgifter
Kontohavaren godkanner harmed att personuppgiéteaidlas enligt féljande:

Personuppgifter som kontohavare lamnar i sambandl de¢ta Uppsagningskontot
eller som i Ovrigt registreras i samband darmedext vid kreditupplysning,
affarsbedémning eller dylikt) behandlas av Bolagitr forberedelse och
administration av den berorda tjansten och fullggre@v ingdngna avtal eller sddana
skyldigheter som kan félja av lag och férordning@ersonuppgifterna utgér vidare
underlag for marknads- och kundanalyser, affarsilppfig, affars- och
metodutveckling, riskhantering samt — om kontohemegj begart direktreklamsparr
hos Bolaget — for marknadsféringsandamal av Bolagd#t samarbetande foretag.
Personuppgifterna kommer att behandlas av Bolamet $6r Bolagets rékning av
samarbetande foretag — s&val inom som utom EU-E&Sromradet — for att utfora
tjansten. For information om vilka personuppgitem behandlas av Bolaget och for
begaran om rattelse av felaktig eller missvisanplegift kontakta Bluestep Finans
AB, Box 23138, 104 35 Stockholm.

17. Ombud

Nar tjanst tillhandahalls genom ombud galler attidiaggningen sker med direkt
rattsverkan mellan Bolaget och kontohavaren. Dettabar att ansvaret gentemot
kontohavaren for handlaggningen avilar Bolaget. Bem utfér handlaggningen ar
endast ombud for Bolaget.

18. Pantsattning och overlatelse
Overlatelse, och pantsattning, av fordran enligéftningskontot kan ej ske.

19. Bevis om kontostéallning
Bolaget registrerar kontotransaktionerna i sin bokfy. Bolagets bokfdring betraktas
som tillforlitligt bevis om kontostéliningen tilless kontohavaren visat annat.

20. Information om statlig ins&ttningsgaranti

Uppséagningskontot omfattas av den statliga ing@dsgarantin. Den innebéar att om
Bolaget forsatts i konkurs garanteras varje kontate erséattning upp till € 100 000
for sin sammanlagda behdlining hos Bolaget pad konsom omfattas av
insattningsgarantin. Ersattningen betalas ut avrdgndighet som hanterar garantin
inom tre manader frdn den dag Bolaget forsattesonkirs. For utforligare
information hanvisas tilvww.insattningsgarantin.se
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21. Villkor fér Autogiro

Avser verifiering av kontohavarens foranmaélda kdritank och av kontohavaren
begarda uttag fran sitt Uppsagningskontot. | ned@msle medgivande avser
betalaren kontohavaren, betalningsmottagaren Botagekontoférande bank den
bank som ansvarar for det foranmélda kontot.

Undertecknad ("betalaren”), medger att betalninggtiras genom uttag fran angivet
konto eller av betalaren senare angivet konto,guétan av angiven
betalningsmottagare for betalning till denne p& dag ("forfallodagen”) via
Autogiro. Betalaren samtycker till att behandlingpersonuppgifter som lamnats i
detta medgivande behandlas av betalarens betdigaemntor,
betalningsmottagaren, betalningsmottagarens kigtatteverantdr och
Bankgirocentralen BGC AB fér administration av §én. Personuppgiftsansvariga
fér denna personuppgiftsbehandling &r betalaretadtj@astleverantor,
betalningsmottagaren samt betalningsmottagareadjiestleverantor. Betalaren
kan nar som helst begéra att fa tillgang till etittelse av personuppgifterna genom
att kontakta betalarens betaltjanstleverantor.rigtere information om behandling
av personuppgifter i samband med betalningar karas i villkoren for kontot och i
avtalet med betalningsmottagaren. Betalaren kasararhelst aterkalla sitt
samtycke, vilket medfor att tjansten i sin helhelatas.

Beskrivning

Allmént

Autogiro ar en betaltjanst som innebér att betglairutfors fran betalarens konto pa
initiativ av betalningsmottagaren. For att betafeska kunna betala via Autogiro, ska
betalaren lamna sitt medgivande till betalningsagaten om att denne far initiera
betalningar fran betalarens konto. Dessutom skaldyens betaltjanstleverantor (t ex
bank eller betalningsinstitut) godkanna att koktot anvandas for Autogiro och
betalningsmottagaren ska godkénna betalaren soémdaxe av Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor ar inte skyldiggiva behdrigheten av eller
meddela betalaren i férvag om begéarda uttag. Utedastas betalarens konto enligt
de regler som géller hos betalarens betaltjanstew@r. Meddelande om uttag far
betalaren fran sin betaltjanstleverantér. Medgiedhkan pa betalarens begéaran
overflyttas till annat konto hos betaltjanstlevedaen eller till konto hos annan
betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag
Med bankdag avses alla dagar utom I6rdag, séndadgommarafton, julafton eller
nyarsafton eller annan allman helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att meddslopp, forfallodag och
betalningssatt senast atta bankdagar fore forfaged. Detta kan meddelas infor
varje enskild forfallodag eller vid ett tillfallevaeende flera framtida forfallodagar.
Om meddelandet avser flera framtida forfallodadar meddelandet lamnas senast
atta bankdagar fore den forsta forfallodagen. Dgitéer dock inte fall d& betalaren
godkant uttaget i samband med kop eller bestallaingara eller tjanst. | sdant fall
far betalaren meddelande av betalningsmottagarebetopp, forfallodag och
betalningsséatt i samband med kdpet och/eller Bestgén. Genom undertecknandet
av detta medgivande lamnar betalaren sitt samtijitket betalningar som omfattas
av betalningsmottagarens meddelande enligt denmiet genomfors.

Téackning maste finnas p& kontot

Betalaren ska se till att tickning finns pa kostenast kI 00.01 pa forfallodagen. Har
betalaren inte tackning p& kontot pa forfallodakan det innebéara att betalningar
inte blir utforda. Om tackning saknas for betalngégforfallodagen far

betalningsmottagaren gora ytterligare uttagsforsider de kommande bankdagarna.

Betalaren kan pa begaran fa information fran betgémottagaren om antalet
uttagsforsok .

Stoppa betalning (terkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att koataktingen betalningsmottagaren
senast tva bankdagar fore forfallodagen eller staljanstleverantor senast
bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt soges av betaltjanstleverantéren

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan iandbt att den aktuella
betalningen stoppas vid ett enskilt tillfalle. Oetdlaren vill att samtliga framtida
betalningar som initieras av betalningsmottagakanstoppas maste betalaren
aterkalla medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse

Medgivandet galler tills vidare. Betalaren har eittnar som helst aterkalla
medgivandet genom att kontakta betalningsmottagalfensin betaltjanstleverantor.
Meddelandet om &terkallelse av medgivandet skatt@toppa &nnu inte genomférda
betalningar vara betalningsmottagaren tillhandasefem bankdagar foére
forfallodagen alternativt vara betalarens betadtjaverantor tillhanda senast
bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt sowes av betaltjanstleverantéren.

Ratten for betalningsmottagaren och betalarensIhétestleverantor att avsluta
anslutningen till Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betataasslutning till Autogiro trettio
dagar efter det att betalningsmottagaren underifzgtalaren harom.
Betalningsmottagaren har dock ratt att omedelbesiuga betalarens anslutning till
Autogiro om betalaren vid upprepade tillfallen ifir haft tillracklig

kontobehallning pa forfallodagen eller om det koson medgivandet avser avslutas
eller om betalningsmottagaren beddémer att betalaveannan anledning inte bor
delta i Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor har réatt att azddetalarens anslutning till Autogiro
i enlighet med de villkor som galler mellan betales betaltjanstleveranttr och
betalaren.

22. Reklamation, Klagomal, Tvist m.m.

Kontohavaren skall omgaende for Bolaget patalddre&ra) eventuella fel eller
brister i utforandet av lamnat uppdrag eller tjaMstsvarande galler om
kontohavaren anser att Bolaget inte utfort beordpatrag/tjanst.

Klagomal avseende Bolagets produkter och tjangteomgdende meddelas Bolaget.
Om Bolaget skulle avvisa kontohavarens klagomahgimajlighet for kontohavaren
att fa arendet provat av Allmanna Reklamationsn@amr(@RN) eller allméan

domstol. Kontohavaren har dven mojlighet att diskaitirendet med
Konsumenternas Bank- och Finansbyra eller konsuragteidaren i kontohavarens
hemkommun.

Dessa allméanna villkor skall tolkas enligt svenat.rTvist skall avgoras vid
Stockholms tingsratt i forsta instans.

23. Information enligt Distans- och hemférséljningtagen (2005:59)

Bolags- och verksamhetsinformation
Bluestep Finans AB, org. nr 556717-5129,, Box Z1®4 35 Stockholm, telefon
vaxel 08 — 501 004 00. Webplatsww.bluestepfinans.se

Bluestep Finans AB, nedan benamnd Bolaget, areditinarknadsbolag med
tillstdnd att bedriva finansieringsrérelse. Tillst&- och tillsynsmyndighet ar
Finansinspektionen. For avtalet och dess villkonts@&r marknadsforing av tjansten
tillampas svensk lag. Alla villkor och informatianaterial tillhandahalls enbart pa
svenska samt all kommunikation mellan parterna uadglstiden sker p& svenska.

Allman information om Uppségningskonto

Uppsagningskonto, &r ett inldningskonto med rawigta och en fast uppsagningstid,
f.n. 7 dagar, 30 dagar respektive 90 dagar. Tillpgdgningskontot kan inga
tillaggstjanster knytas och Uppsagningskontot kadast anvandas for inséttningar
och uttag. Ranta utgar enligt vad Bolaget vid idii allméanhet tillampar fér konton
av detta slag enligt gallande prislista angiven B@lagets hemsida. Ranta pa
innestdende medel pa konto beraknas for samtlimdtardagar under aret. Rantan
beraknas p& faktiskt antal dagar baserat pa end865 dagar. Rantan kapitaliseras
vid utgangen av varje ar per den 31 december édigrontot avslutas. Skatteavdrag
eller avdrag enligt annat myndighetsdirektiv gors Bolaget enligt vid var tid
gallande lagar och bestammelser. Avgifter i sambaed Uppsagningskontot utgar
enligt de grunder som Bolaget vid var tidpunkttitipar for respektive kontoform
och tjanst och framgar av Bolagets prislista, vilkinns pd Bolagets hemsida.
Uppgift om géllande avgifter lamnas i samband mgédJapsagningskontot 6ppnas
eller tjanst ansluts.

Allmén information om angerratt

Kontohavaren har ratt att frantrada inganget amad Bolaget om kontot, s.k.
"angerratt’, genom att sanda ett meddelande tillaget inom 14 dagar frdn den
dagen avtalet ingicks. Bolaget skall d& snarash senast inom 30 dagar fran
mottagandet av sddant meddelande, betala tillbakaedopp som satts in pa kontot,
till av kontohavaren féranmalt konto.
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1. Allmént

Parter ar Bluestep Finans AB, nedan kallad Bolaw#t,den eller de som tecknat avtal med Bolaget
innebarande att sddan person forklarat sig viligttia de tjanster innefattande inséttning av medel
som Bolaget tillhandahaller enligt dessa villkogdan kallad kontohavaren. Kontohavaren &r
fordringségare gentemot Bolaget betraffande tilkg@bande p& kontot. Med kontohavaren forstas
aven kontohavarna om fler &n en kontohavare fiansdmma konto.

SparkontoPlus Fast 1/2/3/5, nedan benamnt Fastointe ar ett inliningskonto med fast ranta och
fast Ioptid, f.n. 1 &r, 2 &r, 3 &r respektive 5Rastrantekonto kan endast 6ppnas av fysisk person
som &r 18 &r eller &ldre. Till Fastrantekontot kage tillaggstjanster knytas och Fastrantekontot
kan endast anvandas for insattningar och uttagrafaskontot kan séledes ej anvandas som bl.a.
avkastningskonto for vardepappersdepaer.

Fastrantekonto kan endast foras i svenska kronetrrhBgsta belopp, inklusive kapitaliserad réanta,
som kan finnas p& Fastrantekontot &r begransa8al 000 kr per kontohavare. Overstigande
belopp dverfors automatiskt till foranmalt kontakeas foranmalt konto sker utbetalning genom
Bankgiroavi.

Kontohavaren medger att Bolaget for administraiorFastrantekontot far lamna personuppgifter
och uppgifter om Fastréntekontot till med Bolagemarbetande bank, kreditmarknadsbolag,
forsakringsinstitut eller annat foretag.

Med bankdag avses i dessa villkor dag som i Svéntgedr en sondag, dag fére helgdag eller annan
allman helgdag.

Med Bolagets hemsida avses i dessa villkemv.bluestepfinans.se

2. Oppnande av Fastrantekonto

Ett Fastrantekonto kan antingen 6ppnas digitadr eflanuellt.

2.1 Digital kontodppning

For digital kontodppning hanvisas till punkten JeHan.

2.2 Manuell kontodppning

For att Bolaget skall kunna préva en skriftlig akesd om att 6ppna ett Fastréntekonto kravs
identifiering av kontohavaren samt att kontohavasgniftligen, godkéanner dessa villkor.
Kontohavaren skall identifiera sig genom att inkomimed en vidimerad kopia av giltig svensk id-
handling (korkort, pass eller ID-kort).

3. Villkorsandring

Bolaget forbehaller sig ratt att andra i dessakeill utan att i forvag inhamta kontohavarens
godkénnande. Villkorsandringar av icke vasentligytelse meddelas i nastféljande kontoutdrag.
Ar villkorsandringen av vasentlig betydelse skatlid&yet informera kontohavaren senast 14 dagar
innan villkorsandringen trader ikraft. Kontohavarear da ratt att sdga upp avtalet. Genom att
fortséatta utnyttja kontot har kontohavaren godkaititorsandringen.

4. Forfogande dver konto

Over Fastrantekontot forfogar kontohavaren. OmrBattkontot disponeras av flera personer, kan
Bolaget med befriande verkan betala ut beloppetibart en av dessa. Detsamma géller om det
finns fler férmyndare for en omyndigs Fastrantekowrftersom dispositionsratten tillkommer
formyndarna var for sig om inget annat skriftligernalas med Bolaget.

Andringar i dispositionsréatten till Fastrantekonkain ej ske férutom d& kontohavaren avlider och
andringen skall dd meddelas skriftligen, med rekemserat brev, till Bolaget. Kontohavaren
svarar for att Bolaget har korrekta uppgifter om/de som har dispositionsratt till Fastrantekontot.

Bolaget far belasta Fastrantekontot med belopp vamasde arvode, kostnad och utlagg for
uppdraget som utforts &t kontohavaren samt betaliinannan forfallen fordran som Bolaget har
gentemot kontohavaren (kvittning). Kvittning farsie mot I6n, pension eller darmed jamforbara
medel.

5. Inbetalning till Fastrantekonto

Overforing av pengar till Fastrantekonto kan engastvia BankGiro. Inséttning mste ske senast
28 dagar efter det att Fastrantekontot har 6pp8&es. ingen insattning inom 28 dagar avslutas
kontot automatiskt. Insattning pa Fastrantekontodjagoras vid Bolagets kontor.

Fastrantekonto hos Bolaget gottskrivs insatta meeieldag som medlen &r disponibla for uttag av
Bolaget.

6. Fastranteplacerings upphorande i fortid

Uttag av hela, eller delar av, tillgodohavandeFpétrantekontot kan ej ske innan 16ptidens slut om
inget annat foljer av punkten 23 nedan (s.k. "arig#). Tillgodohavandet gar séledes ej att
disponera under Ioptiden.

Overforing av medel, vid loptidens slut, kan endake till foranmalt eget konto i bank.
Kontohavaren skall anméla sddant konto till Bolagiet 6ppnandet av Fastrantekontot. Nar
anmalan av foranmélt konto sker skall Bolaget iendf kontot och Bolaget skall med var tids for
Bolaget gallande kontroll och identifieringsrutineontrollera kontohavare pa foranmalt konto.
Verifikationen tar mellan tre och sex bankdagar ascider denna tid kan overforing fran
Fastrantekontot ej ske. Andring av foranmalt koskall ske digitalt, via Bolagets hemsida, senast
sex bankdagar fore det att andringen skall tradaftikHar Fastrantekonto 6ppnats enligt punkten
2.2 ovan skall &ndring av foranmalt konto ske sigén genom blankett som tillhandahdlls av
Bolaget. Om féranmélt konto ej finns registrerat kaerféring ej ske.

Bolaget utfor ej begart 6verforingsuppdrag om téunsaknas p& Fastrantekontot. Bolaget &r
darvid ej skyldigt att underréatta kontohavarerugidraget ej utforts.

7. Overtrassering av Fastrantekonto

Fastrantekontot far ej Overtrasseras. Om brist oppker pa Fastrdantekontot &r kontohavaren
skyldig att genom inbetalning pa kontot omgaendikazunderskottet. Sadan brist foranleder att
sarskild 6vertrasseringsranta och avgift debit&eestrantekontot enligt de grunder som Bolaget vid
var tillfélle tillampar for Fastrantekonton.

Overtrasseringsrantan skall motsvara den av Rikebmrgillande referensrantan, enligt 9 §
Rantelagen (1975:635), med tillagg av atta procdwter. Overtrasseringsréantan beraknas fr&n och
med den dag Overtrassering sker till och med dgemiévertrasseringen upphor. Vid 6vertrassering
har Bolaget ratt att belasta kontot med en dvesgrasgsavgift enligt géllande prislista angiven pa
Bolagets hemsida.

8. Réanta

Ranta pa innestdende medel pa Fastrantekontostaurfder den valda I6ptiden. Ranta utgar enligt
vad Bolaget vid var tid i allmanhet tillampar foorkon av detta slag enligt gallande prislista

angiven pa Bolagets hemsida. Rantan pa Fastréantekkapitaliseras vid utgdngen av optiden
(forfallodagen) eller d& kontot avslutas.

Vid utgdngen av loptiden (férfallodagen) omvandl&astrantekontot, automatiskt, till ett

SparkontoPlus. SparkontoPlus &r ett inlaningskonéd rorlig ranta och ranta p& SparkontoPlus
utgdr enligt vad Bolaget vid var tid i allmanhetatnpar for konton av det slag enligt gallande
prislista angiven p& Bolagets hemsida.

Bolaget har ratt att dndra berdkningsgrund for arinpd SparkontoPlus. Bolaget meddelar
rénteberéakningsandringar genom annonsering i degspsamt genom information p& Bolagets
hemsida. Rantan p& SparkontoPlus kapitaliserastgéihgen av varje ar per den 31 december eller
da kontot avslutas.

Ranta pa innestdende medel pd konto beréknas fitliga kalenderdagar under &ret. Rantan
beraknas pa faktiskt antal dagar baserat p& eth&65 dagar.

Skatteavdrag eller avdrag enligt annat myndighetktiv gérs av Bolaget enligt vid var tid
gallande lagar och bestammelser.

Information om aktuell rantesats framkommer, edtitikontot har ppnats, pa Bolagets hemsida
under fliken Kontodversikt (kraver att kontohavagerinloggad). Har Fastréntekonto 6ppnats enligt
punkten 2.2 ovan kommer aktuell rantesats for Bagtkontot att kommuniceras skriftligen, efter

att kontot har 6ppnats, till kontohavaren.

9. Avgifter och kostnader

Avgifter i samband med Fastrantekontot utgér enfigtgrunder som Bolaget vid var tidpunkt
tillampar for respektive kontoform och tjanst ocarfigér av Bolagets prislista, vilken finns p&
Bolagets hemsida. Uppgift om géllande avgifter lamnsamband med att Fastréntekontot 6ppnas
eller tjanst ansluts. Om avgift andras till nackidelkontohavaren skall Bolaget meddela andringen
senast 14 dagar innan &ndringen trader ikraft geaomonsering och p& Bolagets hemsida.
Detsamma géller om Bolaget infor avgift for kontteretjanst som tidigare tillhandahallits utan
kostnad for kontohavaren. Bolagets kostnader fordeva in fordran hos kontohavaren skall
erséttas av denne. Erséttning skall aven utgadtagdts skriftliga betalningspaminnelser.

10. Kontoutdrag

Bolaget skickar ut kontoutdrag en gang varje &déh adress som kontohavaren senast meddelat
Bolaget. Har Fastrantekonto dppnats enligt punktérovan har kontohavaren har dven tillgang till
kontoutdrag genom Bolagets hemsida.

11. Avslutande av konto

Kontohavaren kan ej avsluta Fastrantekontot indatidens slut om inget annat folier av punkten
23 nedan (s.k. "&ngerréatt”). Avslutande av ett konted flera kontohavare kan endast géras av
kontohavarna gemensamt.

Om Kontohavaren gjort sig skyldig till vasentligitalsbrott dger Bolaget ratt att sédga upp
Fastrantekontot med omedelbar verkan. Sker ingittiing p& Fastréantekontot, senast 28 dagar
fr&n den dag d Fastrantekontot 6ppnades, dgegdatitt att omedelbart avsluta Fastrantekontot.

Vid avslut av Fastrantekonto, vid 1optidens sluterdors innestdende medel inklusive ranta till
foranmaélt konto (se punkten 6). Saknas féranmatitdskall kontohavaren digitalt, via Bolagets
hemsida, senast sex bankdagar innan avslut, meBdé&get vilket konto éverforing skall ske till.

Har fastréantekonto oppnats enligt punkten 2.2 oskall kontohavaren skriftligen, senast fem
bankdagar innan avslut, meddela Bolaget vilket &odverforing skall ske till. Foranmaler

kontohavaren ej konto inom utsatt tid kan avslukej.

Avslutar Bolaget Fastrantekontot och féranmalt kosaknas sker utbetalning genom bankgiroavi.
12. Meddelanden
Kontohavare skall omgéende underratta Bolaget aesadndring.

Har meddelande som rér detta Fastrantekonto awgBplarekommenderat brev, avsants till ndgon
av kontohavarnas angivna adress eller ny adressasdand for Bolaget, skall meddelandet anses
ha kommit adressaten till handa senast p& sjungendefter avsandandet. Har meddelandet sénts
med telefax eller genom datakommunikation ska dees ha natt adressaten omedelbart. Om
meddelandet sénts med bud ska det anses ha kodressaten till handa vid avlamnandet.

Vad i fsregdende stycke sagts, ska inte galla fietide meddelande for att forhindra preskription.

Med verkan for alla kontohavare kommer meddelande dem avseende gemensamt
Fastrantekonto, t ex kontoutdrag, att 6versanddaserill en av kontohavarna.

13. Begransning av Bolagets ansvar

Bolaget &r inte ansvarigt for skada, som beroragéud, myndighets atgard, krigshandelse, strejk,
lockout, bojkott, blockad eller annan liknande cinstighet. Férbehallet i frdga om strejk, lockout,
bojkott och blockad géller &ven om Bolagslvt vidtar eller ar foremal for sddan konflikgétd.
Skada, som kan uppkomma i andra fall, skall ingéittas av Bolaget om denne forfarit med normal
aktsamhet. Bolaget ansvarar inte i ndgot fall figiirekt skada, om inte skadan orsakats av Bolagets
grova vardsloshet.

Ar Bolaget till féljd av omstandighet som angesiista stycket forhindrad att verkstélla verforing
eller vidta annan atgard far &tgéarden skjutas ilipgess hindret har upphért.

| handelse av uppskjuten betalning skall Bolagetranta &r utfast, betala ranta efter den réntesats
som galler p& forfallodagen. Ar ranta ej utfastBadaget ej skyldig att betala ranta efter hégre
rantesats an som motsvarar den av Riksbanken délleeferensrantan, enligt 9 § Réantelagen
(1975:635), med tillagg av tv& procentenheter.

Ar Bolaget, till foljd av omstéandigheter som angéirsta stycket, férhindrad att ta emot betalning
har Bolaget, for den tid under vilket hindret faaght, ratt till ranta endast enligt de villkor som
gallde pé forfallodagen.

Bolaget kommunicerar aldrig elektroniskt t.ex. eipost avseende kundspecifik information t.ex.
kontonummer eller inloggningsuppgifter. Erhéllerntahavaren elektronisk kommunikation av
denna art forbinder sig kontohavaren att snarastakta Bolaget.

14. BankID och e-legitimation

For att kontohavaren skall kunna éppna ett Fastkamto digitalt kravs att kontohavaren innehar
BankID eller e-legitimation. Bolaget accepterar ki@ndast E-legitimation utfardad av Nordea
Bank AB eller TeliaSonera Sverige AB. Kontohavaeersvarar sjalv for att denne har den for
andamalet lamplig utrustning som erfordras fokattna nyttja BankID eller e- legitimation.
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BanklD och e-legitimation &r elektroniska ID-hangjar som kontohavaren skall anvanda for
identifiering och signering hos Bolaget. En idekéfion med BankID eller e-legitimation ar lika
giltig som en fotolegitimation och en signering ngankiD eller e-legitimation &r lika bindande
som en namnteckning pa ett papper. Kontohavaréintier sig darfor dels att ej lata annan person
nyttja kontohavarens BankID eller e-legitimatiomlsdatt halla samtliga lésenord (inklusive PIN-
och PUK-koder) hemliga (se &ven punkten 15).

Bolaget kontrollerar ej att det &r kontohavaren sonyttjar dennes BankID eller e-legitimation vid
kommunikation med Bolaget. Kontohavaren ansvarahiié dennes BankID eller e-legitimation
anvands och kontohavaren stér for risken om nadmdrig anvander dennes BankiD eller e-
legitimation. Kontohavaren forbinder sig darfor &é@ntera uppgifter rérande BankID och e-
legitimation pa ett sddant s&tt att ingen annangdkesinda sig av dessa.

15. Kontohavarens ansvar

Kontohavaren forbinder sig:

- att vélja losenordet s& att det inte kan forknippee kontohavaren och att halla
samtliga I6senord (inklusive PIN- och PUK-koderjriiga

- att forvara medium dar BankiD eller e-legitimatitagras (t ex harddisk, diskett ,
CD eller USB-minne) pa ett sékert séatt.

- att radering sker av BankiD eller e-legitimatiomstagrats p& oskyddad plats (t ex
offentlig dator).

- att inte exponera BankID eller e-legitimation ositst t ex via e-post.

- att omedelbart spérra BankID eller e-legitimation det finns misstanke att ndgon
annan fatt kannedom om lésenordet samt att dvéomtakta Bolaget.

- att vid misstanke om brott genast géra en poliséama

Kontohavaren ansvarar gentemot Bolaget for skadaiggpkommit genom att kontohavaren varit
forsumlig eller haft ett brottsligt forfarande ellgenom obehérigt utnyttjande av lésenord.
Kontohavaren ansvarar ensam for skada som uppkopdngitund av fel eller brist i kontohavarens
dator- eller kommunikationsutrustning, programvatiar abonnemang. Kontohavaren ar ansvarig
for skada eller forlust som kontohavaren uppsétliger genom oaktsamhet dsamkar sig sjélv,
Bolaget eller tredje man.

Vad som ovan féreskrivits om losenord géller i Kimmmande fall &ven for PIN- och PUK-koder,
engangskoder och personnummer

16. Behandling av personuppgifter

Kontohavaren godkanner harmed att personuppgiétleatdlas enligt féljande:

Personuppgifter som kontohavare lamnar i sambarull seéta Fastréantekonto eller som i dvrigt
registreras i samband darmed (t ex vid kreditupphgs affarsbedémning eller dylikt) behandlas av
Bolaget for forberedelse och administration av 8endrda tjansten och fullgérelse av ingdngna
avtal eller sddana skyldigheter som kan folja ay deh foérordningar. Personuppgifterna utgor
vidare underlag for marknads- och kundanalysegrsdppfoljning, affars- och metodutveckling,
riskhantering samt — om kontohavaren ej begart kutieklamsparr hos Bolaget — for
marknadsforingsandamal av Bolaget och samarbetéiimé¢ag. Personuppgifterna kommer att
behandlas av Bolaget samt for Bolagets rékningaavasbetande foretag — s&vél inom som utom
EU- och EES-omradet — for att utféra tjansten. Fdormation om vilka personuppgifter som
behandlas av Bolaget och for begaran om rattelstelaktig eller missvisande uppgift kontakta
Bluestep Finans AB, Box 23138, 104 35 Stockholm.

17. Ombud

Nar tjanst tillhandahalls genom ombud géller attdiaggningen sker med direkt rattsverkan mellan
Bolaget och kontohavaren. Detta innebér att ansgereemot kontohavaren for handlaggningen
avilar Bolaget. Den som utfér handlaggningen dmshdmbud for Bolaget.

18. Pantséttning och overlatelse

Overlételse, och pantsattning, av fordran enligéitmingskontot kan ej ske.

19. Bevis om kontostéallning

Bolaget registrerar kontotransaktionerna i sin bdkf. Bolagets bokforing betraktas som
tillforlitligt bevis om kontostallningen till dedsontohavaren visat annat.

20. Information om statlig ins&ttningsgaranti

Fastrantekontot omfattas av den statliga insatsgamntin. Den innebar att om Bolaget forsatts i
konkurs garanteras varje kontohavare erséattningtillg100 000 fér sin sammanlagda behalining
hos Bolaget pd konton som omfattas av insattningsgia. Erséttningen betalas ut av den
myndighet som hanterar garantin inom tre manader flen dag Bolaget forsattes i konkurs. For
utforligare information hanvisas tilww.insattningsgarantin.se

21. Villkor for Autogiro

Avser verifiering av kontohavarens féranmalda karttank och av kontohavaren begarda uttag
frén sitt Fastrantekonto. | nedanstdende medgivamseer betalaren kontohavaren,
betalningsmottagaren Bolaget och kontoférande ldemkbank som ansvarar for det foranmalda
kontot.

Undertecknad ("betalaren”), medger att betalningytiras genom uttag fran angivet konto eller av
betalaren senare angivet konto, p& begéran avemgatalningsmottagare for betalning till denne
pa viss dag ("forfallodagen”) via Autogiro. Betatarsamtycker till att behandling av
personuppgifter som lamnats i detta medgivanderiBhsa av betalarens betaltjanstleverantor,
betalningsmottagaren, betalningsmottagarens kigtattgverantér och Bankgirocentralen BGC AB
for administration av tjansten. Personuppgiftsarigagfor denna personuppgiftsbehandling &ar
betalarens betaltjanstleverantdr, betalningsmortéagsamt betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor. Betalaren kan nar som beigtira att fa tillgang till eller rattelse av
personuppgifterna genom att kontakta betalareratjaetstleverantér. Ytterligare information om
behandling av personuppgifter i samband med begdmikan finnas i villkoren for kontot och i
avtalet med betalningsmottagaren. Betalaren kasararhelst aterkalla sitt samtycke, vilket
medfor att tjansten i sin helhet avslutas.

Beskrivning

Allmant

Autogiro dr en betaltjinst som innebér att betaairutfors fran betalarens konto pa initiativ av
betalningsmottagaren. For att betalaren ska kuateabvia Autogiro, ska betalaren lamna sitt
medgivande till betalningsmottagaren om att deénénitiera betalningar fran betalarens konto.
Dessutom ska betalarens betaltjanstleverantorifaek eller betalningsinstitut) godkénna att

kontot kan anvéandas for Autogiro och betalningsagsten ska godkanna betalaren som anvéndare
av Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantér ar inte skyldigoeiva behorigheten av eller meddela betalaren i
forvag om begérda uttag. Uttag belastas betaldemte enligt de regler som géller hos betalarens

betaltjanstleverantér. Meddelande om uttag farleta fran sin betaltjanstleverantor. Medgivandet
kan pd betalarens begaran ¢verflyttas till annatdkbos betaltjanstleverantoren eller till konts ho
annan betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag
Med bankdag avses alla dagar utom Iérdag, sonddgpmmarafton, julafton eller nyarsafton eller
annan allmén helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att maddmlopp, forfallodag och betalningssatt
senast atta bankdagar fore forfallodagen. Dettanedidelas infor varje enskild forfallodag eller
vid ett tillfalle avseende flera framtida forfallagar. Om meddelandet avser flera framtida
forfallodagar ska meddelandet lamnas senast attalbgar fore den forsta forfallodagen. Detta
géller dock inte fall da betalaren godkant uttagetmband med kop eller bestallning av vara eller
tjanst. | s&dant fall far betalaren meddelandeegalbingsmottagaren om belopp, forfallodag och
betalningssatt i samband med kdpet och/eller Bestgeén. Genom undertecknandet av detta
medgivande lamnar betalaren sitt samtycke tibetalningar som omfattas av
betalningsmottagarens meddelande enligt denna memktmfors.

Tackning maste finnas pa kontot

Betalaren ska se till att tackning finns pé& koseast kl 00.01 p& forfallodagen. Har betalarem int
téackning p& kontot pa forfallodagen kan det innefait betalningar inte blir utférda. Om téackning
saknas for betalning pa forfallodagen far betalsingttagaren géra ytterligare uttagsforsok under
de kommande bankdagarna. Betalaren kan p& begimaforfmation frdn betalningsmottagaren om
antalet uttagsforsok .

Stoppa betalning (&terkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att koataktingen betalningsmottagaren senast tva
bankdagar fore forfallodagen eller sin betaltjamsttantor senast bankdagen fore forfallodagen vid
den tidpunkt som anges av betaltjanstleverantoren

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan iandbt att den aktuella betalningen stoppas vid
ett enskilt tillfalle. Om betalaren vill att sangtéi framtida betalningar som initieras av
betalningsmottagaren ska stoppas méste betalasaia medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse

Medgivandet géller tills vidare. Betalaren har edttnar som helst &terkalla medgivandet genom att
kontakta betalningsmottagaren eller sin betaltjawetantér. Meddelandet om aterkallelse av
medgivandet ska for att stoppa annu inte genomfidetianingar vara betalningsmottagaren
tilhanda senast fem bankdagar fore forfallodagesrraativt vara betalarens betaltjanstleverantor
tillhanda senast bankdagen fore forfallodagen weid tilpunkt som anges av
betaltjanstleverantoren.

Ratten for betalningsmottagaren och betalarenslhatestleverantor att avsluta anslutningen till
Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betasaagslutning till Autogiro trettio dagar efter det
betalningsmottagaren underréttat betalaren haretalfdngsmottagaren har dock rétt att
omedelbart avsluta betalarens anslutning till Airlogm betalaren vid upprepade tillfallen inte har
hatft tillr&cklig kontobehallning pa forfallodagehes om det konto som medgivandet avser avslutas
eller om betalningsmottagaren bedémer att betaveannan anledning inte bor delta i Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor har réatt att asdletalarens anslutning till Autogiro i enlighegan
de villkor som galler mellan betalarens betaltjiavarantsr och betalaren.

22. Reklamation, Klagomal, Tvist m.m.

Kontohavaren skall omgaende for Bolaget patalddgnetra) eventuella fel eller brister i utforandet
av lamnat uppdrag eller tjanst. Motsvarande galferkontohavaren anser att Bolaget inte utfort
beordrat uppdrag/tjanst.

Klagomal avseende Bolagets produkter och tjangteoimgdende meddelas Bolaget. Om Bolaget
skulle avvisa kontohavarens klagomal, finns mogigisr kontohavaren att fa &rendet provat av
Allménna Reklamationsnamnden (ARN) eller allmén dmrh Kontohavaren har aven majlighet att
diskutera drendet med Konsumenternas Bank- ocimstiyad eller konsumentvégledaren i
kontohavarens hemkommun.

Dessa allmanna villkor skall tolkas enligt svenat.rTvist skall avgdras vid Stockholms tingsratt i
forsta instans.

23. Information enligt Distans- och hemforsaljningtagen (2005:59)

Bolags- och verksamhetsinformation

Bluestep Finans AB, Box 23138, 104 35 Stockholiefoe vaxel 08 — 501 004 00. Webplats:
www.bluestepfinans.s@luestep Finans AB, benamnd Bolaget, &r ett knetknadsbolag med
tillstand att bedriva finansieringsrorelse. Tills&- och tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen.
For avtalet och dess villkor samt for marknadsfiprn tjansten tillampas svensk lag. Alla villkor
och informationsmaterial tillhandahdlls enbart pénska samt all kommunikation mellan parterna
under avtalstiden sker pa svenska.

Allmén information om Fastréantekonto

Fastrantekonto, &r ett inlaningskonto med fastaréch fast 16ptid, f.n. 1 &r, 2 &r, 3 &r respekfive
ar. Uttag av hela, eller delar av, tillgodohavargiefastrantekontot kan ej ske innan Ioptidens slut
Tillgodohavandet gar sdledes ej att disponera urdptiden. Till Fastrantekonto kan inga
tillaggstjanster knytas och Fastrantekonto kan sndavandas for insattningar och uttag. Réanta
utgdr enligt vad Bolaget vid var tid i allmanhetatinpar for konton av detta slag enligt géllande
prislista angiven pa Bolagets hemsida. Rénta péstdende medel pa konto beraknas for samtliga
kalenderdagar under &ret. Rantan beréknas pakiaktisal dagar baserat pa ett &r om 365 dagar.
Rantan p& Fastrantekontot kapitaliseras vid utgéregeloptiden (forfallodagen) eller da kontot
avslutas. Skatteavdrag eller avdrag enligt annatdigyetsdirektiv gérs av Bolaget enligt vid var
tid géllande lagar och bestammelser. Avgifter i sand med Fastrantekonto utgar enligt de
grunder som Bolaget vid var tidpunkt tilampar féspektive kontoform och tjanst och framgér av
Bolagets prislista, vilken finns p& Bolagets herasitUppgift om géllande avgifter lamnas i
samband med att Fastrantekonto 6ppnas eller génsfits.

Allman information om s.k. "angerratt”

Kontohavaren har ratt att frintrada ingdnget awtad Bolaget om Fastrantekontot, s.k. "angerrétt”,
genom att sénda ett meddelande till Bolaget inomdp (14) dagar frdn den dagen avtalet ingicks.
Bolaget skall d& snarast, och senast inom 30 degamottagandet av sddant meddelande, betala
tillbaka det belopp som satts in pa Fastrantekotitichv kontohavaren féranmalt konto.
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