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1. Allméant

Parter ar Bluestep Finans AB, nedan kallad Bolagel, den eller de som tecknat
avtal med Bolaget innebarande att sddan persofafétksig vilja utnyttja de tjanster
innefattande insattning av medel som Bolaget titlehdller enligt dessa villkor,
nedan kallad kontohavaren. Kontohavaren ar fordéggre gentemot Bolaget
betraffande tillgodohavande pé kontot. Med kontainen forsts dven kontohavarna
om fler &n en kontohavare finns fér samma konto.

SparkontoPlus 7/30/90,dagar nedan benamnt Uppsgakainto, &r ett inlaningskonto
med rorlig rénta och en fast uppsagningstid omgada30 dagar eller 90 dagar som
galler for att kontohavaren skall kunna disponeealien p& Uppsagningskontot.. Ett
Uppséagningskonto kan endas 6ppnas av fysisk pexsonar 18 ar eller aldre. Till
Uppséagningskontot kan inga tillaggstjanster knytch Uppsagningskontot kan
endast anvandas for insattningar och uttag. Uppsgskontot kan sdledes ej
anvandas som bl.a. avkastningskonto for vardepagppéer.

Uppséagningskontot kan endast foras i svenska krdber hogsta belopp, inklusive
kapitaliserad ranta, som kan finnas pa Uppsagnowgsk ar begransat till 800 000 kr
per kontohavare. Overstigande belopp 6verfors aatiski till foranmalt konto,
saknas féranmalt konto sker utbetalning genom Biaodgi.

Kontohavaren medger att Bolaget fér administratieruppsagningskontot far lamna
personuppgifter och uppgifter om Uppségningskotitomed Bolaget samarbetande
bank, kreditmarknadsbolag, forsakringsinstitutredienat foretag.

Med bankdag avses i dessa villkor dag som i Sverige &r en séndag, dag fore
helgdag eller annan allméan helgdag.

Med Bolagets hemsida avses i dessa villkemv.bluestep.se

2. Oppnande av Uppsagningskontot
Ett Uppsagningskontot kan antingen dppnas digilét manuellt.

2.1 Digital kontodppning
For digital kontodppning hanvisas till punkten Jetan.

2.2 Manuell konto6ppning

For att Bolaget skall kunna préva en skriftlig ares® om att dppna ett
Uppséagningskonto kréavs identifiering av kontohamasamt att kontohavaren,
skriftligen, godkénner dessa villkor. Kontohavaskall identifiera sig genom att
inkomma med en vidimerad kopia av giltig svenskaddling (korkort, pass eller
ID-kort).

3. Villkorsandring

Bolaget forbehaller sig ratt att &ndra i dessakeill utan att i forvag inhamta
kontohavarens godkénnande. Villkorsandringar ae ic&sentlig betydelse meddelas
i nastféljande kontoutdrag. Ar villkorsandringen dsentlig betydelse skall Bolaget
informera kontohavaren senast 14 dagar innan vilkedringen tréder ikraft.
Kontohavaren har da ratt att sdga upp avtalet. @eato fortsatta utnyttja kontot har
kontohavaren godként villkorséandringen.

4. Forfogande dver konto

Over Uppséagningskontot forfogar kontohavaren. Onpddgningskontot disponeras
av flera personer, kan Bolaget med befriande vebeala ut belopp till enbart en av
dessa. Detsamma géller om det finns fler férmyndéde en omyndigs
Uppséagningskonto eftersom dispositionsratten tittkeer formyndarna var for sig
om inget annat skriftligen avtalas med Bolaget.

Andringar i dispositionsratten till Uppséagningskointkan ej ske férutom d&
kontohavaren avlider och &ndringen skall dad meddekkriftigen, med
rekommenderat brev, till Bolaget. Kontohavaren awvdor att Bolaget har korrekta
uppgifter om den/de som har dispositionsratt tjpisagningskontot.

Bolaget far belasta Uppsagningskontot med beloptsvacande arvode, kostnad och
utlagg for uppdraget som utforts &t kontohavaremtdzetalning for annan forfallen
fordran som Bolaget har gentemot kontohavarent(iwig). Kvittning far ej ske mot
16n, pension eller darmed jamforbara medel.

5. Inbetalning till Uppségningskonto
Overforing av pengar till Uppsagningskontot kanasidke via BankGiro. Inséttning
pé& Uppsagningskontot kan ej goras vid Bolagetsdtont

Uppséagningskontot hos Bolaget gottskrivs insattdehden dag som medlen ar
disponibla for uttag av Bolaget.

6. Uttag fran Uppséagningskonto

Ett Uppségningskonto har en uppségningstid om 7el@® 90 dagar. Medel pa ett
Uppséagningskonto kan endast disponeras av kontodwaedter det att kontohavaren
meddelat Bolaget det belopp som kontohavaren ondisgonera éver och den
avtalade uppséagningstiden 16pt ut. Uppsagningstater7, 30 eller 90 dagar borjar
I16pa den dag da Bolaget erhallit en begéran ong ditéan kontohavaren.. Omedelbara

overforingar av insatta medel medges ej om ingeaafbljer av punkten 23 nedan
(&ngerratt).

Bekréaftelse avseende avtalad uppsagningstid framienn efter att kontot har
Oppnats, pa Bolagets hemsida under fliken Kontaiketkraver att kontohavaren ar
inloggad). Har Uppsagningskontot dppnats enligtiem 2.2 ovan kommer avtalad
uppsagningstid foér Uppsagningskontot att bekradfasftligen, efter att kontot har
Oppnats, till kontohavaren.

Overforing av medel kan endast ske till fsranmgltekonto i bank. Kontohavaren
skall anmala sadant konto till Bolaget vid oppndnae Uppsagningskontot. Nar
anmalan av féranmalt konto sker skall Bolaget ienaf kontot och Bolaget skall med
var tid for Bolaget géllande kontroll och identifiggsrutiner kontrollera kontohavare
pa foranmalt konto. Verifikationen tar mellan trehdem bankdagar och under denna
tid kan 6verforing frin Uppséagningskontot ej skedAng av fésranmélt konto skall
ske digitalt, via Bolagets hemsida, senast fem tiagér fore det att &ndringen skall
trada ikraft. Har Uppségningskontot 6ppnats emligtkten 2.2 ovan skall andring av
féranmalt konto ske skriftligen genom blankett stithandahélls av Bolaget. Om
foranmalt konto ej finns registrets kan dverforajgke.

Bolaget utfér ej begart overforingsuppdrag om taogn saknas pa
Uppséagningskontot. Bolaget ar darvid ej skyldig atderratta kontohavaren att
uppdraget ej utforts.

7. Overtrassering av Uppségningskonto

Uppsagningskontot far ej dvertrasseras. Om bripkammer p& Uppséagningskontot
ar kontohavaren skyldig att genom inbetalning pantéb omgdende tacka
underskottet. Sadan brist foranleder att sarskigrtéasseringsranta och avgift
debiteras Uppségningskontot enligt de grunder sotadgt vid var tillfalle tillampar
for Uppsagningskontot..

Overtrasseringsrantan skall motsvara den av Rikeramgéllande referensrantan,
enligt 9 § Rantelagen (1975:635), med tillagg awvta atprocentenheter.
Overtrasseringsrantan beréknas fran och med dedwdatrassering sker till och med
den dagen Overtrasseringen upphor. Vid dvertragperar Bolaget ratt att belasta
kontot med en Gvertrasseringsavgift enligt gallapdislista angiven pa Bolagets
hemsida.

8. Réanta

Ranta utgdr enligt vad Bolaget vid var tid i allrhéntillampar for konton av detta
slag enligt gallande prislista angiven pa Bolagetsisida. Rantan kapitaliseras arsvis
den 31 december.

Skatteavdrag eller avdrag enligt annat myndighegkty gors av Bolaget enligt vid
var tid gallande lagar och bestammelser.

Ranta pa innestdende medel pa konto beréknasrfiliga kalenderdagar under aret.
Rantan berdknas pa faktiskt antal dagar baseradttpdr om 365 dagar. Rantan
kapitaliseras vid utgdngen av varje ar per den&enhber eller d& kontot avslutas.
Bolaget har ratt att andra berakningsgrund for aint Bolaget meddelar

ranteberakningséandringar genom annonsering i dagsgamt genom information pa
Bolagets hemsida.

Information om &ndrade rantesatser lamnas genoronaering eller pd Bolagets

hemsida. Andras rantan till nackdel for kontohamarech denna &ndring ej &r
ovasentlig, skall Bolaget lamna information om angen genom annonsering och pa
Bolagets hemsida, senast 14 dagar innan &ndringeertikraft, dock endast om

Bolaget rader 6ver omstandigheten vilken foranlegiedringen. Vid ranteandring

beréknas rantan efter den nya rantesatsen framechden forsta nastkommande
bankdagen.

9. Avgifter och kostnader

Avgifter i samband med Uppségningskontot utgargémle grunder som Bolaget vid
var tidpunkt tillampar for respektive kontoform otjainst och framgar av Bolagets
prislista, vilken finns p& Bolagets hemsida. Uppgif gallande avgifter lamnas i
samband med att Uppsagningskontot 6ppnas ellest i@nsluts. Om avgift &ndras till
nackdel for kontohavaren skall Bolaget meddela iagen senast 14 dagar innan
andringen trader ikraft genom annonsering och péadets hemsida. Detsamma
galler om Bolaget infor avgift for konto eller tiginsom tidigare tillhandahallits utan
kostnad for kontohavaren. Bolagets kostnader fdr difva in fordran hos
kontohavaren skall ersattas av denne. Ersattniradl skven utgd for Bolagets
skriftliga betalningspaminnelser.

10. Kontoutdrag

Bolaget skickar ut kontoutdrag en gang varje ardéin adress som kontohavaren
senast meddelat Bolaget. Har Uppsagningskontotaip@nligt punkten 2.1 ovan har
kontohavaren &ven tillgang till kontoutdrag genoolagets hemsida.

11. Avslutande av konto

Kontohavaren far avsluta ett Uppsagningskonto igaet med den uppsagningstid
som galler for det aktuella Uppségningskontot. ttasanedel ar tillgangliga for
overforing 7, 30 eller 90 dagar efter det att bagém avslutande av konto kommit
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Bolaget tillhanda. Omedelbara 6verforingar av it@sahedel medges ej om inget
annat foljer av punkten 23 nedan (&ngerratt). @eside av ett konto med flera
kontohavare kan endast géras av kontohavarna gamens

Bolaget kan alltid avsluta Uppségningskontot meduppsagningstid om minst en
manad. Vid sddant avslut berdknas och tillgodorgknd@nta fram tills
avslutningsdagen. Om kontohavaren gjort sig skytdigidsentligt avtalsbrott ager
Bolaget ratt att sdga upp Uppséagningskontot meddetbar verkan. Har medel
saknats pa Uppsagningskontot under en period &vriiéhader, dger Bolaget ratt att
omedelbart avsluta Uppségningskontot.

Vid avslut av Uppséagningskontot éverfors innest&emdedel inklusive réanta till

foranmalt konto (se punkten 6). Saknas foranmattdkaskall kontohavaren digitalt,

via Bolagets hemsida, senast fem bankdagar innalutameddela Bolaget vilket

konto 6verforing skall ske till. Har Uppsagningstandppnats enligt punkten 2.2
ovan skall kontohavaren skriftligen, senast femkbagar innan avslut, meddela
Bolaget vilket konto 6verforing skall ske till. Rivméaler kontohavaren ej konto inom
utsatt tid kan avslut ej ske.

Avslutar Bolaget Uppségningskontot och féranmélhtkosaknas sker utbetalning
genom bankgiroavi.

12. Meddelanden
Kontohavare skall omgdende underratta Bolaget aesadndring.

Har meddelande som ror detta UppségningskontotodagBt, i rekommenderat brev,
avsants till ndgon av kontohavarnas angivna adsssny adress, som ar kand for
Bolaget, skall meddelandet anses ha kommit adessgdit handa senast p& sjunde
dagen efter avséndandet. Har meddelandet sénts teleax eller genom
datakommunikation ska det anses ha natt adressatedelbart. Om meddelandet
sénts med bud ska det anses ha kommit adresdhtemnta vid aviamnandet.

Vad i foregdende stycke sagts, ska inte gélla tietrde meddelande for att férhindra
preskription.

Med verkan for alla kontohavare kommer meddelaiildem avseende gemensamt
Uppséagningskontot, t ex kontoutdrag, att 6verséedasst till en av kontohavarna.

13. Begransning av Bolagets ansvar

Bolaget ar inte ansvarigt for skada, som beror @gbud, myndighets atgard,

krigshandelse, strejk, lockout, bojkott, blockatereknnan liknande omstandighet.
Forbehallet i fraga om strejk, lockout, bojkott dolockad géller &ven om Bolaget
sjalvt vidtar eller ar foremal for sddan konflilgatd. Skada, som kan uppkomma i
andra fall, skall inte erséattas av Bolaget om defimfarit med normal aktsamhet.

Bolaget ansvarar inte i ndgot fall for indirekt dka om inte skadan orsakats av
Bolagets grova vardsloshet.

Ar Bolaget till foljd av omstandighet som angesdorsta stycket forhindrad att
verkstalla 6verforing eller vidta annan atgard&égarden skjutas upp till dess hindret
har upphort.

| héndelse av uppskjuten betalning skall Bolaget,rénta ar utfast, betala ranta efter
den rantesats som géller pa forfallodagen. Ar réptafast &r Bolaget ej skyldig att

betala rénta efter hogre rantesats &n som motsdemarav Riksbanken gallande

referensrantan, enligt 9 § Rantelagen (1975:638) tilagg av tva procentenheter.

Ar Bolaget, till foljd av omstandigheter som angdérsta stycket, férhindrad att ta
emot betalning har Bolaget, for den tid under ilkindret forelegat, ratt till ranta
endast enligt de villkor som géllde pa forfallodage

Bolaget kommunicerar aldrig elektroniskt t.ex. \@gpost avseende kundspecifik
information t.ex. kontonummer eller inloggningsuifiey. Erhaller kontohavaren
elektronisk kommunikation av denna art forbindeg &ontohavaren att snarast
kontakta Bolaget.

14. BankID och e-legitimation

For att kontohavaren skall kunna 6ppna ett Uppségphiontot digitalt krévs att
kontohavaren innehar BanklID eller e-legitimationldjet accepterar dock endast E-
legitimation utfardad av Nordea Bank AB eller T8@mera Sverige AB.
Kontohavaren ansvarar sjalv for att denne har éerafidamalet lamplig utrustning
som erfordras for att kunna nyttja BankID elletegsitimation.

BankID och e-legitimation ar elektroniska ID-hamdiar som kontohavaren skall
anvanda for identifiering och signering hos Boladet identifikation med BankID
eller e-legitimation &r lika giltig som en fotol¢ighation och en signering med
BankID eller e-legitimation &r lika bindande som eamnteckning pa ett papper.
Kontohavaren forbinder sig darfor dels att ej l&tman person nyttja kontohavarens
BankID eller e-legitimation, dels att halla sandligosenord (inklusive PIN- och
PUK-koder) hemliga (se &ven punkten 15).

Bolaget kontrollerar ej att det ar kontohavaren sdnyttjar dennes BankID eller e-
legitimation vid kommunikation med Bolaget. Kontohsaen ansvarar for hur dennes

BankID eller e-legitimation anvéands och kontohawastar for risken om nagon
obehdrig anvander dennes BankID eller e-legitinmtidontohavaren forbinder sig
darfor att hantera uppgifter rérande BankID ochegitimation pa ett sddant satt att
ingen annan kan anvanda sig av dessa.

15. Kontohavarens ansvar
Kontohavaren férbinder sig:

- att vélja Iosenordet sa att det inte kan forknipmesl kontohavaren och
att halla samtliga losenord (inklusive PIN- och Riéder) hemliga

- att forvara medium dar BanklID eller e-legitimatiagras (t ex harddisk,
diskett , CD eller USBminne) pa ett sakert satt.

- att radering sker av BankID eller e-legitimatiommsiagrats pa oskyddad
plats (t ex offentlig dator).

- att inte exponera BankID eller e-legitimation osttgt t ex via e-post.

- att omedelbart sparra BankID eller e-legitimatiom det finns misstanke
att ndgon annan fatt kannedom om lgsenordet saravan da kontakta
Bolaget.

- att vid misstanke om brott genast gora en polisdaméa

Kontohavaren ansvarar gentemot Bolaget for skada sppkommit genom att
kontohavaren varit férsumlig eller haft ett bragsforfarande eller genom obehérigt
utnyttjiande av lésenord. Kontohavaren ansvararrerféa skada som uppkommit pa
grund av fel eller brist i kontohavarens dator-eelkommunikationsutrustning,
programvara eller abonnemang. Kontohavaren &r agsféa skada eller forlust som
kontohavaren uppsétligen eller genom oaktsamhehkesasig sjélv, Bolaget eller
tredje man.

Vad som ovan foreskrivits om lésenord géller i kilmmmande fall aven for PIN- och
PUK-koder, engangskoder och personnummer

16. Behandling av personuppgifter
Kontohavaren godkanner harmed att personuppgiéeamdias enligt féljande:

Personuppgifter som kontohavare lamnar i samband de¢ta Uppségningskontot
eller som i ovrigt registreras i samband darmedext vid kreditupplysning,
affarsbeddomning eller dylikt) behandlas av Bolagitr forberedelse och
administration av den berérda tjansten och fulltpgr@v ingdngna avtal eller sddana
skyldigheter som kan félja av lag och férordningaersonuppgifterna utgér vidare
underlag for marknads- och kundanalyser, affarsilpphg, affars- och
metodutveckling, riskhantering samt — om kontohemagj begart direktreklamspérr
hos Bolaget — for marknadsforingsandamal av Bolagét samarbetande foretag.
Personuppgifterna kommer att behandlas av Bolaget $6r Bolagets rékning av
samarbetande foretag — saval inom som utom EU-E&ES-omradet — for att utfora
tjansten. For information om vilka personuppgiftem behandlas av Bolaget och for
begaran om rattelse av felaktig eller missvisanplegift kontakta Bluestep Finans
AB, Box 23138, 104 35 Stockholm.

17. Ombud

Nar tjanst tillhandahalls genom ombud géller athdiaggningen sker med direkt
rattsverkan mellan Bolaget och kontohavaren. Diettebédr att ansvaret gentemot
kontohavaren for handlaggningen avilar Bolaget. Bem utfor handlaggningen ar
endast ombud for Bolaget.

18. Pantsattning och overlatelse
Overlatelse, och pantséttning, av fordran enligiitningskontot kan ej ske.

19. Bevis om kontostéallning
Bolaget registrerar kontotransaktionerna i sin bakfy. Bolagets bokforing betraktas
som tillforlitligt bevis om kontostéllningen tilless kontohavaren visat annat.

20. Information om statlig insattningsgaranti

Inldningskontot omfattas av den statliga insattegegantin. Den innebar att om
Bolaget forsatts i konkurs garanteras varje kontata erséttning upp till € 100 000
for sin sammanlagda behdlining hos Bolaget p& konsmm omfattas av
insattningsgarantin. Ersattningen betalas ut avrdgndighet som hanterar garantin
inom 20 dagar frdn den dag Bolaget forsattes i komleller Finansinspektionen
beslutade att garantin skulle trada in. For utfare information hanvisas till
www.insattningsgarantin.se
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21. Villkor for Autogiro

Avser verifiering av kontohavarens foranmélda konteank och av kontohavaren
begarda uttag fran sitt Uppsagningskontot. | ne@d@msle medgivande avser
betalaren kontohavaren, betalningsmottagaren Bblage kontoférande bank den
bank som ansvarar for det foranmélda kontot.

Undertecknad ("betalaren”), medger att betalninggfdras genom uttag fran angivet
konto eller av betalaren senare angivet konto, pégatan av angiven
betalningsmottagare for betalning till denne pasvidag (‘forfallodagen”) via
Autogiro. Betalaren samtycker till att behandling gersonuppgifter som lamnats i
detta medgivande behandlas av betalarens betéljaaantor,
betalningsmottagaren, betalningsmottagarens hiatattpverantor och
Bankgirocentralen BGC AB for administration av géen. Personuppgiftsansvariga
for denna personuppgiftsbehandling &r betalarenstaltjdmstleverantor,
betalningsmottagaren samt betalningsmottagarenaltjpestleverantér. Betalaren
kan nar som helst begéara att fa tillgang till etigttelse av personuppgifterna genom
att kontakta betalarens betaltjanstleverantor. rifgere information om behandling
av personuppgifter i samband med betalningar kama§ i villkoren for kontot och i
avtalet med betalningsmottagaren. Betalaren kan swin helst aterkalla sitt
samtycke, vilket medfor att tjansten i sin helhedlatas.

Beskrivning

Allmant

Autogiro &r en betaltjanst som innebér att betgairutfors fran betalarens konto pa
initiativ av betalningsmottagaren. For att betaieska kunna betala via Autogiro, ska
betalaren lamna sitt medgivande till betalningseggten om att denne far initiera
betalningar fran betalarens konto. Dessutom skaldrens betaltjanstleverantor (t ex
bank eller betalningsinstitut) godkénna att korkah anvandas for Autogiro och
betalningsmottagaren ska godkénna betalaren soémedare av Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantér &r inte skyldig @va behdrigheten av eller
meddela betalaren i férvadg om begérda uttag. Uitdgstas betalarens konto enligt
de regler som géller hos betalarens betaltjansteneér. Meddelande om uttag far
betalaren fradn sin betaltjanstleverantdr. Medgiednklan p& betalarens begéaran
overflyttas till annat konto hos betaltjanstlevedamen eller till konto hos annan
betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag
Med bankdag avses alla dagar utom l6rdag, sondatpommarafton, julafton eller
nyarsafton eller annan allman helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att meddbeélopp, forfallodag och
betalningsséatt senast atta bankdagar fore forfaged. Detta kan meddelas infor
varje enskild forfallodag eller vid ett tillfallevaeende flera framtida forfallodagar.
Om meddelandet avser flera framtida forfallodader meddelandet lamnas senast
tta bankdagar fore den forsta forfallodagen. Degititer dock inte fall da betalaren
godkant uttaget i samband med kop eller bestallaingara eller tjanst. | sddant fall
far betalaren meddelande av betalningsmottagarenbetopp, forfallodag och
betalningssatt i samband med kopet och/eller bestgeén. Genom undertecknandet
av detta medgivande lamnar betalaren sitt samtgitlat betalningar som omfattas
av betalningsmottagarens meddelande enligt denmiet genomfors.

Téackning maste finnas pé kontot

Betalaren ska se till att tdckning finns pa kosmast kI 00.01 pa forfallodagen. Har
betalaren inte tackning pa kontot pa forfallodagan det innebara att betalningar
inte blir utforda. Om tackning saknas for betalnipggd forfallodagen far
betalningsmottagaren gora ytterligare uttagsforsider de kommande bankdagarna.
Betalaren kan pa begaran fa information frdn betgémottagaren om antalet
uttagsforsok.

Stoppa betalning (aterkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att koataktingen betalningsmottagaren
senast tvd bankdagar fore forfallodagen eller setaljanstleverantér senast
bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt sowes av betaltjanstleverantéren

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan ianetlet att den aktuella
betalningen stoppas vid ett enskilt tillfalle. Oratdlaren vill att samtliga framtida
betalningar som initieras av betalningsmottagarka stoppas maste betalaren
aterkalla medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse

Medgivandet galler tills vidare. Betalaren har ratt nar som helst &terkalla
medgivandet genom att kontakta betalningsmottageltensin betaltjanstleverantor.

Meddelandet om aterkallelse av medgivandet skatf@stoppa annu inte genomforda
betalningar vara betalningsmottagaren tillhanda asenfem bankdagar fore

forfallodagen alternativt vara betalarens betadtjiverantér tillhanda senast
bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt sowes av betaltjanstleverantoren.

Ratten for betalningsmottagaren och betalarens Ihatestleverantdr att avsluta
anslutningen till Autogiro

Betalningsmottagaren har réatt att avsluta betatamarslutning till Autogiro trettio
dagar efter det att betalningsmottagaren undetratetalaren harom.
Betalningsmottagaren har dock ratt att omedelbestuta betalarens anslutning till
Autogiro om betalaren vid upprepade tillfallen intear haft ftillracklig
kontobehallning pa forfallodagen eller om det koston medgivandet avser avslutas
eller om betalningsmottagaren beddmer att betalaremnnan anledning inte bor
delta i Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor har ratt att aadhetalarens anslutning till Autogiro
i enlighet med de villkor som géaller mellan betals betaltjanstleverantér och
betalaren.

22. Reklamation, Klagomal, Tvist m.m.

Kontohavaren skall omgdende for Bolaget patalaldrekra) eventuella fel eller
brister i utférandet av lamnat uppdrag eller tjanstotsvarande galler om
kontohavaren anser att Bolaget inte utfort beondpadrag/tjanst.

Klagomal avseende Bolagets produkter och tjangienmgaende meddelas Bolaget.
Om Bolaget skulle avvisa kontohavarens klagomahsiiméjlighet for kontohavaren
att f& arendet prévat av Allmanna Reklamationsn@nndARN) eller allmén
domstol. Kontohavaren har &aven mdjlighet att diekat arendet med
Konsumenternas Bank- och Finansbyr& eller konswagtetdaren i kontohavarens
hemkommun.

Dessa allménna villkor skall tolkas enligt svensdtt.r Tvist skall avgéras vid
Stockholms tingsratt i forsta instans.

23. Information enligt Distans- och hemfdrséljningtagen (2005:59)

Bolags- och verksamhetsinformation
Bluestep Finans AB, org. nr 556717-5129,, Box B14 35 Stockholm, telefon
vaxel 08 — 501 004 00. Webplatswvw.bluestep.se

Bluestep Finans AB, nedan benadmnd Bolaget, ar ettittnarknadsbolag med
tillstdnd att bedriva finansieringsrorelse. Tillst&- och tillsynsmyndighet ar
Finansinspektionen. For avtalet och dess villkentstr marknadsféring av tjansten
tillampas svensk lag. Alla villkor och informatianaterial tillhandahalls enbart pa
svenska samt all kommunikation mellan parterna uadtlstiden sker pa svenska.

Allman information om Uppséagningskonto

Uppsagningskonto, ar ett inldningskonto med radigta och en fast uppsagningstid,
f.n. 7 dagar, 30 dagar respektive 90 dagar. Tillpd#mningskontot kan inga
tillaggstjanster knytas och Uppsagningskontot kadast anvandas for inséattningar
och uttag. Ranta utgar enligt vad Bolaget vid @i allménhet tillampar for konton
av detta slag enligt gallande prislista angiven Bdlagets hemsida. Ranta pa
innestdende medel p& konto beréknas for samtlimdterdagar under aret. Rantan
berédknas pa faktiskt antal dagar baserat pa end865 dagar. Rantan kapitaliseras
vid utgangen av varje &r per den 31 december @#lérontot avslutas. Skatteavdrag
eller avdrag enligt annat myndighetsdirektiv goks Bolaget enligt vid var tid
gallande lagar och bestammelser. Avgifter i sambaed Uppsagningskontot utgar
enligt de grunder som Bolaget vid var tidpunktilipar for respektive kontoform
och tjanst och framgar av Bolagets prislista, vilkinns pad Bolagets hemsida.
Uppgift om gallande avgifter lamnas i samband medJapsagningskontot 6ppnas
eller tjanst ansluts.

Allméan information om angerratt

Kontohavaren har ratt att frantrada inganget amed Bolaget om kontot, s.k.
"angerratt”’, genom att sanda ett meddelande tillaget inom 14 dagar frdn den
dagen avtalet ingicks. Bolaget skall d& snarash senast inom 30 dagar fran
mottagandet av sddant meddelande, betala tillbak@edopp som satts in pa kontot,
till av kontohavaren féranmélt konto.
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